COORDENADORIA DE TRANSPORTE RODOVIARIO COMERCIAL-CTRC

MARIA ELIZABETE DAS NEVES BOZZA

betebozza@der.pr.gov.br

Atendimento por mensagem WhatsApp - (41) 3304-8182

RECLAMACAO, DENUNCIAS e AUXILIO EM ASSUNTO RELACIONADOS AO TRANSPORTE INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS
08000-41 0158 — RECLAME@DER.PR.GOV.BR

WWW.DER.PR.GOV.BR/TRANSPORTE INTERMUNICIPAL/ MANUAL DO TRANSPORTADOR

CONTATOS E E-MAIL PROTOCOLAR SEDE - CURITIBA

ASSUNTO

E-MAIL PARA ENVIO

TRATATIVAS SOBRE

D -H »nw -0 mo=x

Registro e Renovacdo de registro de Empresa
Inclusdo e Exclusdo de veiculos na Frota

Atualizagdo de Seguros,

o CTRCREGISTRO@der.pr.gov.br Apenas por Email
Cadastro de procurador e representante,
Alteragdo de razdo social,
Segunda via de certificado de registro
7 Denuncias entre empresas Regulares e Reclamagdes de
| o FISCSACDER@der.pr.gov.br
Usudrios
S Denuncias de Em| d )
presas de Fretamento e Reclamagdes de
c Usuarios 08000 41 0158 Coordenadora
A
L Parcelamento de Débitos administrativos FISCSACDER@der.pr.gov.br
1
z IZABEL CRISTINA E.S. JESUS
A Defesa Previa e Recursos da Decisa da Defesas MULTASCTRC@der.pr.gov.br izabeleller@der.pr.gov.br
c e cépia de processos ou AUTOS WhatsApp Mensagem (41) 3304-8304
2 (liberagdo veiculo apreendido) LIBERAVEICULOCTRC@der.pr.gov.br Coordenadora
Pedidos de Reajuste Tarifarios Ordinarios e
L . < SILVANO FERRARI
Extraordindrios. Desconto Tarifario em trecho ndo
E Jusi id bi de dad N CTRCESTUDOS@der.pr.gov.br silvanof@der.pr.gov.br
. exclusivo. Duvidas sobre carregamento de dados via WhatsApp Mensagem (41) 3304-8009
sistema
T
U . s JANAINA CADIGIA
Recebimento de Dados Estatistico MMPH e QUADROS de
D ) CTRCESTATISTICA@der.pr.gov.br janainacadigia@der.pr.gov.br
o DESPESAS Mensais WhatsApp Mensagem 3304-8203
s bi d d d
Recebimento de Dados Estatistico MMPH e QUADROS de MARIA SILVA mariaolisilva@der.pr.gov.br
DESPESAS Mensais CTRCESTATISTICA@ der.pr.gov.br WhatsApp Mensagem 3304-8207
() Declaragdo de Exclusividade, Alteragdo de Hordrio,
P frequencia, tempo, Pontos de Parada, itinerario, ponto |OPERACOES@der.pr.gov.br Coordenadora
E segdo e outros relacionados,
R
comunicado de impedimento de emissdo da LFE, por

A P ) P’ | OCORRENCIALFE@der.pr.gov.br oMESMO
c queda do sistema e antes da viagem
(o}
E licengas em geral LICENCASDER@der.pr.gov.br 0 MESMO
S

continua contatos e e-mail para protocolar no interior do Estado...
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CONTATOS E E-MAIL PARA PROTOCOLAR NO INTERIOR DO ESTADO

Registro, Renovagao, Inclusdo, Licenca a Titulo Precario da regional ou do

LESTE escritdrio de circunscrigdo. e-ctrcsaomateus@ JOAO FERREIRA DE LIMA
CAMPOS GERAIS
e-ctrcpontagrossa@ JOSE MAURO, AUGUSTO, ELISANDRO, PEDRO
CAMPOS | Registro, Renovagso, Inclusio, Licenga & Titulo Precario da regional oudo | €-CtFCgUarapuava@ JOELBINI
GERAIS escritorio de circunscrigio e-ctrcirati@ JADIR
e-ctrcpiraidosul@ SEBASTIAO NERY
NORTE
e-ctrclondrina@ JOAO MARCOS, MAURO, REGINALDO
NORTE | Registro. Renovagao, Inclusdo, Licenga a Titulo Precario da regional ou do e-ctrcjacarezinho@ JOSE FERNANDO
escritorio de circunscrigdo e-ctrcibaiti@ CRISTIANO
e-ctrcapucarana@
NOROESTE
e-ctrcma ringa@ MENEGHETTI, ROSELAINE, JOAO SERGIO
NOROES | Registro, Renovasso, Incluséo, Licenca a Titulo Precrio da regional oudo | €-CtFCparanavai AFONSO, JEFFERSON
TE escritorio de circunscrigio e-ctrccampomourao@ oko
e-ctrccruzeirodooeste@ MANOEL
OESTE
e-ctrccascavel@ GILVAR,
OESTE Registro, Renovagdo, Inclusdo, Licenca a Titulo Precério da regional ou do e-ctrcfranciscobeltrao@ ZANATTA, JAMIR E CARLEU

escritério de circunscrigdo

e-ctrcpatobranco@

MOACIR, ARMANDO E ELTON

* Enviar requerimentos para e-mail diversso ao indicado e ou para diversos e-mail, prejudica e atrasa o tratamento dos protocolos.

** Ao chegar o emial é conferido, se estiver em conformidade, serd encaminhado para protocolar e 0 n® do processo sera encaminhado ao

e-mail, caso ndo esteja em conformidade sera respondido para ajustes e reenvio.
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