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CONTRATAGAO 2025 - DER/DOP

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

O DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM DO ESTADO DO PARANA - DER/PR,
entidade autarquica estadual, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 76.669.324/0001-89, vinculada a
Secretaria de Estado de Infraestrutura e Logistica, objetivando alcangar a solugdo mais viavel

técnica, juridica e econdbmico-financeira, apresenta o ETP referente a:

Contratagao de servigos de operagao rodoviaria, incluindo monitoramento do
trafego; vistoria dos pontos criticos de sinistros; servigo de sinalizagao
temporaria emergencial; inspecao de pista, faixa de dominio e sinalizagao;
remogao de veiculos com guincho leve e pesado; servigo de limpeza
emergencial de pista; e servigo de apreensao de animais, nas rodovias sob

jurisdicao do Departamento de Estradas de Rodagem do Estado do Parana.
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1. APRESENTAGAO

O Estudo Técnico Preliminar esta previsto na Lei n.° 14.133/2021, em
seu Art. 18, § 1° e no Decreto Estadual n.° 10.086/2022, Secéo |, Art. 15, que assim o

define:

“Art. 15. Estudo Técnico Preliminar - ETP é o documento constitutivo da
primeira etapa do planejamento de uma contratagdo que caracteriza o
interesse publico envolvido e a sua melhor solugdo e da base aos projetos a
serem elaborados caso se conclua pela viabilidade da contratagdo’.

Portanto este documento, seguindo as recomendacbes da
Procuradoria Geral do Estado do Parana — PGE/PR?, apresenta o Estudo Técnico
Preliminar que visa assegurar a viabilidade técnica e econdmica da futura contratagéo
pretendida e o levantamento dos elementos essenciais que servirdo para compor os
Atos preparatorios e Termo de Referéncia que devera fazer parte do Edital.

Pondera-se também que a ordem de cada topico seguira uma
abordagem logica, de modo a ser descrito inicialmente o problema visualizado e a
necessidade da contratacao, as alternativas para resolugao e a solucédo adotada, com
maior detalhamento, em obediéncia aos requisitos expostos no artigo 18, § 1°, da Lei
n° 14.133/2021.

2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO - Art. 18, §1°, 1, da
Lei n° 14.133/2021 e Art. 16, §5°, I, do Decreto Estadual n° 10.086/2022:

21. Objeto da contratagao

Constitui objeto da presente licitacdo a Contratagao de servigos de
operagao rodoviaria, incluindo monitoramento do trafego; vistoria dos pontos
criticos de sinistros; servigo de sinalizagcao temporaria emergencial; inspec¢ao
de pista, faixa de dominio e sinalizagao; remocgao de veiculos com guincho leve

e pesado; servigo de limpeza emergencial de pista; e servico de apreensao de

T E-BOX - Guias Praticos Licitagdes e Contratos, Convénios e Termos de Cooperagéo — Estudo
Técnico Preliminar — Solugéo: Obras e Servigos de Engenharia — Volume 2 — 2023.
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animais, nas rodovias sob jurisdigao do Departamento de Estradas de Rodagem
do Estado do Parana.

Faz parte do objeto o sistema viario sob jurisdicdo e responsabilidade
do Departamento de Estradas de Rodagem do Parana (DER/PR), bem como rodovias

provenientes de convénios.
2.2, Contextualizagao e justificativa da contratacao

O Departamento de Estradas de Rodagem do Estado do Parana, por
intermédio de sua Diretoria de Operagcdes — DOP e da Coordenadoria de Engenharia
de Trafego e Seguranca Rodoviaria — CETS, nos termos do art. 34 do Decreto
Estadual n°® 2458/2000, alterado pelo Decreto n® 4475/2005, tem as seguintes

competéncias:

l. A coordenagdo das atividades de operacgdo, fiscalizagdo e de
seguranga de transito rodoviario;

Il A programagéo, a execug¢do e o monitoramento dos servigos de
sinalizagdo e pesagem de veiculos;

Ill. A programacdo, a execugdo e o monitoramento dos servicos de
paisagismo e arborizagdo nas rodovias e recuperagéo de areas degradadas,
observando o cumprimento da legislagao ambiental;

IV. A programagéo, a execugdo e o monitoramento dos servigos em
cumprimento com as normas e dispositivos legais de transito;

V. A coordenagdo e o gerenciamento dos convénios relativos as
atividades de policiamento rodoviario, em conjunto com a Assessoria Militar;
VI. O gerenciamento e o controle da utilizagdo da faixa de dominio;

Vill. O gerenciamento, a orientagdo e o monitoramento do transito de
veiculos, em especial aos destinados ao transporte de cargas indivisiveis e
excedentes em peso ou dimensées, e do transito de veiculos especiais;

IX. A coordenagédo e o gerenciamento de estudos de trafego;

X. A descentralizagdo das atividades de sua competéncia, mantendo
constante orientagdo as Superintendéncias Regionais;

Xl. A participagcdo e a apresentagdo de proposi¢cées quanto a estudos e
projetos de meio ambiente, sinalizagéo, instalagdo ou extingdo de postos de
pesagem e pedagio;

Xlll. A manutengéo atualizada dos sistemas gerenciais, interagindo com as
demais Unidades do Departamento;

XIV. O desempenho de outras atividades correlatas.

Com base nessas competéncias, a Coordenadoria de Engenharia de

Trafego e Segurangca Rodoviaria (CETS) € responsavel, entre suas principais

atribuicdes, pela operagao rodoviaria.
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2.2.1. CONTEXTUALIZAGAO

A malha rodoviaria estadual do Parana, sob jurisdicdo do DER/PR e
com aproximadamente 11.200 km de extensdo 2, desempenha um papel crucial no
desenvolvimento econdmico e social do estado, conectando regides, facilitando o
escoamento da produgdo e garantindo o direito de ir e vir dos cidadaos. A
complexidade e a dindmica do trafego rodoviario atual exigem uma gestao proativa e
continua, que vao além da simples manutencao da infraestrutura fisica.

Esta proposta visa apresentar a necessidade e os beneficios da
implementagao de um programa continuo e estruturado de operagao rodoviaria.

A operacao rodoviaria envolve uma série de tarefas fundamentais
para aprimorar a seguranga, a fluidez e a eficiéncia das rodovias sob jurisdicdo do
Departamento de Estradas de Rodagem do Parana (DER/PR).

Algumas das atividades mais relevantes incluem:

e Comunicacido, requlamentacao e orientacdo: A sinalizagao

(vertical, horizontal, semafdrica e dispositivos auxiliares) informa os
motoristas sobre as condi¢des da via, perigos, dire¢des, distancias,
servigos disponiveis e regras de circulagdo. Isso é vital para que os
usuarios possam tomar decisdes seguras e eficientes durante a
viagem. A manutencdo e a atualizacdo da sinalizacdo sao
atividades continuas da operacgao rodoviaria. Sinalizagao apagada,
danificada ou desatualizada pode causar confusdo, sinistros e
comprometer a eficiéncia do trafego.

e Fiscalizacao: Atividades como fiscalizagdo de velocidade,
pesagem veicular para controle de excesso de peso, veiculos
transportadores de cargas especiais e uso ou ocupacgao irregular
da faixa de dominio sao cruciais para a seguranga e conformidade

da malha rodoviaria.

2 Sistema Rodoviario Estadual 2024 (SRE/2024) — disponivel em: SRE_ 2024
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e Sequranca Viaria: A identificagdo de pontos criticos € uma

atividade essencial da operacédo rodoviaria e da engenharia de
trafego. Ela é feita através da analise de dados historicos de
sinistros (localizagéo, tipo, gravidade, causas provaveis), relatérios
de ocorréncias, inspe¢des de campo e, cada vez mais, com 0 uUso
de tecnologias de monitoramento e analise de dados.

e Gestdao e Monitoramento de Trafeqgo: Essa atividade abrange o

controle do fluxo de veiculos, a deteccédo de incidentes (como
sinistros ou congestionamentos) e a implementacdo de medidas
para otimizar o trafego. Baseia-se em sistemas de monitoramento
para identificar congestionamentos (lentiddo ou paradas no fluxo
de trafego), sinistros (colisbes, capotamentos, choques, saida de
pista, atropelamentos), veiculos parados ou quebrados (veiculos
imobilizados na pista ou acostamento), objetos na pista (detritos,
galhos, ressolagem, cargas caidas ou outros obstaculos), fumacga
incéndio (focos de incéndio, neblina), animais na pista (vivos,
machucados ou mortos), defeitos na pista (buracos, ondulagoes,
deformacdes), obras e servicos de conservacdo, alagamentos,
desmoronamentos e outros eventos.

e Atendimento ao Usuario: Inclui servicos de assisténcia em caso

de emergéncias, como sinistros ou panes veiculares.

e Gestao de Crises: A Gestao de Crises em rodovias € um conjunto

de agdes e estratégias planejadas para lidar com eventos
inesperados e de grande impacto que possam comprometer a
seguranca, a fluidez do trafego e a integridade da infraestrutura
rodoviaria. O objetivo principal € minimizar os danos, restabelecer
a normalidade o mais rapido possivel e garantir a seguranga dos
usuarios e das equipes de atendimento. Envolve planejamento,
prevengao, detecgao, resposta rapida, gerenciamento do incidente,

recuperacao e analise pos-crise.
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Para a realizacao dos servicos citados, atualmente a CETS coordena
programas de fiscalizagdo de velocidade, controle de excesso de peso e de
revitalizacdo da sinalizagdo de transito, tratamento de pontos criticos de sinistros e
implantacao de dispositivos de segurancga viaria.

Embora os programas sejam robustos nos aspectos de Comunicacéo,
Sinalizagao viaria e Fiscalizagao, é nitida a necessidade de investimentos nas areas
de Monitoramento, Atendimento ao usuario e Gestéo de crises.

No que tange especificamente as areas de atuacado citadas, o
DER/PR compartilha essas fungdes com a Policia Rodoviaria Estadual (PRE), que a
exerce de modo ostensivo e emergencial, gragas a sua presenga ininterrupta nas
rodovias. Contudo, € altamente dispendioso destinar agentes policiais com atribuicbes
muito mais relevantes para executar tarefas e atender ocorréncias de menor
gravidade e importancia.

Deste modo, torna-se vantajoso utilizar recursos mais adaptados a
execugao de atividades meio (monitoramento das vias, apoio operacional,
atendimento ao usuario e gestao de crises), que nao exijam a presencga de policiais
rodoviarios, permitindo que eles exergam tarefas mais alinhadas com suas atividades
fim (segurancga publica e fiscalizagédo de transito).

Ainda, convém ressalvar que a cada dia os érgaos de transito estao
se dedicando cada vez mais as atividades operacionais, posto que apenas as
atividades de projeto, implantacao e conservacao da infraestrutura rodoviaria ndo séo
mais capazes de atender suficientemente as demandas atuais dos usuarios.

Com o fim dos contratos de Concessao do Parana, o DER/PR langou
o Edital para contratacdo de empresas para prestacao de servigos de operagcao de
trafego rodoviario nas rodovias do antigo Anel de Integracdo. Esses servigos foram
contratados em margo de 2022 e ainda estdo sendo realizados, garantindo
atendimento aos usuarios e maior seguranga nas rodovias. A prestagao desses
servicos permitiu ao DER/PR consolidar conhecimento e experiéncia em operacao

rodoviaria.
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Conforme dados do Centro de Operacgdes Integradas (COl), desde o
inicio da operagao em margo de 2022, até 30 de junho de 2025, obteve-se um total
de 239.849 ocorréncias atendidas, sendo a principal por pane mecanica, seguida por
recolhimento de ressolagens de pneus na pista, sinalizagado danificada, deficiente ou
inexistente, materiais fora da pista, e por sinistros sem vitimas.

Além disso, a frota de veiculos no Parana cresceu 26% em seis
anos, passando de 7.453.198 em 2019 para 9.395.252 até julho de 2025 (Figura 1),
segundo dados da Secretaria Nacional de Transito (SETRAN). Esse aumento
consolida o estado como detentor da terceira maior frota veicular do Brasil, tornando
essencial a adog¢do de medidas para garantir a fluidez do trafego e a seguranca nas

rodovias paranaenses.
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Figura 1: Crescimento da Frota de Veiculos no Parana (jul-2019 a jul-2025). Fonte: Secretaria Nacional de Transito (SETRAN) / Ministério dos Transportes /
Elaborado por DER/PR
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Grandes Regiées e CAMINHAO CHASSI QUADRICIC SEMI- TRATOR TRATOR
UFnigades_da TOTAL AUTOMOVEL BONDE CAMINHAO TRATOR CAMINHONETE CAMIONETA PLATI/:FORM CICLOMOTOR | MICROONIBUS MOTOCICLETA MOTONETA ONIBUS Lo REBOQUE REBOQUE SIDE-CAR OUTROS ESTEIRA RODAS TRICICLO UTILITARIO
ederacao

Brasil 126.775.108. 64.085.558 42 3.202.830 970.399 10.338.224 4.707.642 1.617 548.579| 463.750 29.214.383 6.485.177 743.917 355 2.507.264 1.425.826 8.603 41.200! 237 41.869 47.345 1.940.291
Norte 7.348.157 2.209.356 0 183.804 47.375 701.850 144.895 165 24.654 17.693 2.846.471 826.899 53.183 7 128.354 87.000 441 1.214 3 570 7.049 67.174
Acre 377.903 108.715 - 8.470 1.628 36.978 5.805 10 1.153 598 160.934 40.760 1.444 - 5.982 2.754 60 59 - 3 209 2.341
Amapa 271.077 106.491 - 5.203 778 31.171 5.988 14 4.442 628 87.492 20.092 1.518 - 2.040 2.368 50 28 - 9 449 2.316
Amazonas 1.245.680 471.993 - 24.274 5.868 118.533 31.429 37 2.350 4.008 432.322 108.066 11.115 - 5.928 16.682 7 137 - 125 2.713 10.093
Para 2.929.864 781.333 - 77.280 16.502 235.665 58.256 94 9.550 7.936 1.280.130 335.924 23.317 3 42.226 27.519 167 471 1 287 3.028 30.175
Rondénia 1.272.330 355.656 - 34.141 10.043 139.392 18.803 8 3.380 1.641 483.275 163.933 7.678 3 26.069 18.169 40 229 2 54 380 9.434
Roraima 297.592 100.172 - 7.302 1.725 40.191 6.797 - 1.244 908 101.009 26.858 1.645 - 3.817 3.053 4 51 - 31 93 2.692
Tocantins 953.711 284.996 - 27.134 10.831 99.920 17.817 2 2.535 1.974 301.309 131.266 6.466 1 42.292 16.455 113 239 - 61 177 10.123
Nordeste 22.990.933 8.401.938 3 544.899 96.184 1.699.304 576.956 544 256.678 107.702 8.821.145 1.498.120 157.779 20 347.513 158.347 1.555 2.830 4 1.653 10.692 307.067
Alagoas 1.211.182 452.022 - 28.325 3.913 77.423 31.956 24 20.467 8.550 454.745 69.446 10.692 1 27.784 9.256 49 222 - 138 323 15.846
Bahia 5.566.187 2.274.866 3 147.085 34.731 512.418 165.461 180 27.782 35.917 1.765.397 326.903 50.065 5 94.697 55.489 667 781 3 400 3.125 70.212
Ceara 4.009.878 1.389.757 - 83.570 13.285 259.306 84.794 109 14.846 13.657 1.737.712 250.849 21.402 8 54.561 20.278 333 411 - 255 1.691 63.054
Maranhéo 2.326.545 572.392 - 50.452 9.589 180.167 36.457 66 14.954 6.267 1.133.371 245.547 12.183 2 25.510 16.892 39 207 - 99 575 21.776
Paraiba 1.742.489 659.166 - 34.501 4.216 115.436 41.107 15 42.718 6.031 667.811 110.747 9.676 1 16.086 6.487 29 188 - 51 536 27.687
Pemambuco 3.839.985 1.524.682 - 99.450 16.317 244.414 122.265 83 55.389 21.855 1.409.609 182.489 25.560 2 62.454 25.857 141 329 - 332 1.937 46.820
Piaui 1.580.827 455.417 - 36.332 5.215 125.533 25.078 30 10.262 5.304 727.554 139.564 10.461 - 13.123 8.877 200 147 - 87 1.350 16.293
Rio Grande do Norte 1.673.290 677.459 - 40.389 5.076 123.058 45.972 19 33.154 6.122 568.628 94.598 8.669 1 24.882 9.902 55 366 - 147 630 34.163
Sergipe 1.040.550 396.177 - 24.795 3.842 61.549 23.866 18 37.106 3.999 356.318 77.977 9.071 - 28.416 5.309 42 179 1 144 525 11.216
Sudeste 59.866.890 34.320.358 24 1.392.843 399.773 4.553.040 2.559.271 629 180.001 242.745 11.077.319 2.284.191 339.931 154 968.003 546.629 3.696 11.271 118 21.378 20.935 944.581
Espirito Santo 2.573.144 1.176.877 - 86.923 24.741 254.472 88.100 12 3.773 10.109 599.871 170.993 17.980 3 49.205 34.223 132 962 14 3.325 2.961 48.468
Minas Gerais 14.220.432 7.430.640 - 405.309 112.759 1.368.539 487.509 20 55.066 56.205 3.196.841 423.641 95.884 12 282.287 132.138 1.428 2.483 49 2.801 6.892 159.929
Rio de Janeiro 8.143.334 5.039.537 - 160.796 27.132 432.633 380.778 55 48.915 42,776 1.381.684 308.997 46.593 14 112.019 30.094 208 1.787 1 862 3.435 125.018
Sé&o Paulo 34.929.980 20.673.304 24 739.815 235.141 2.497.396 1.602.884 542 72.247 133.655 5.898.923 1.380.560 179.474 125 524.492 350.174 1.928 6.039 54 14.390 7.647 611.166
Sul 24.406.366 13.626.993 5 756.549 289.824 2.148.541 1.037.060 179 28.034 66.539 3.849.430 977.799 121.769 142 627.000 402.000 1.747 22.949 92 16.713 4.883 428.118
|Parané 9.395.252 5.193.989 8] 314.381 126.100 878.721 349.383 52 13.103 27.598 1.520.295 399.493 53.019 72 197.412 180.275 596 3.218 14 2.511 2.423 132.594 |
Rio Grande do Sul 8.434.463 4.924.445 2 261.742 83.569 711.935 382.376 99 9.841 24.232 1.250.640 231.775 44,737 47 246.410 104.882 464 10.930 39 10.098 1.432 134.768
Santa Catarina 6.576.651 3.508.559 - 180.426 80.155 557.885 305.301 28 5.090 14.709 1.078.495 346.531 24.013 23 183.178 116.843 687 8.801 39 4.104 1.028 160.756
Centro-Oeste 12.162.762 5.526.913 10 324.735 137.243 1.235.489 389.460 100 59.212 29.071 2.620.018 898.168 71.255 32 436.394 231.850 1.164 2.936 20 1.555 3.786 193.351
Distrito Federal 2.203.286 1.460.373 - 28.543 4.942 169.872 118.882 11 1.799 6.722 265.891 32.125 14.521 19 28.984 6.289 712 625 6 711 695 61.564
Goias 5.046.984 2.234.603 - 134.062 47.759 506.287 141.246 54 44.308 12.193 1.103.972 376.303 27.951 4 275.610 74.561 142 1.102 4 313 1.308 65.202
Mato Grosso 2.906.279 951.066 - 98.494 58.207 342.552 72.709 3 8.698 5.158 792.727 339.155 17.053 6 76.079 103.979 136 638 6 228 1.137 38.248
Mato Grosso do Sul 2.006.213 880.871 10 63.636 26.335 216.778 56.623 32 4.407 4,998 457.428 150.585 11.730 3 55.721 47.021 174 571 4 303 646 28.337

Figura 2: Frota de Veiculos Brasil. Fonte: Secretaria Nacional de Transito (SETRAN) / Ministério dos Transportes. disponivel em: Frota
de Veiculos - 2025 — Ministério dos Transportes
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E SEGURANGA RODOVIARIA

Destarte, o DER/PR, por intermédio da DOP e da CETS, propde-se a
desenvolver e implantar um programa de prestacdo de servicos de operagéo
rodoviaria, incluindo monitoramento do trafego; vistoria dos pontos criticos de
sinistros; servigo de sinalizagao temporaria emergencial; inspecao de pista, faixa de
dominio e sinalizagdo; socorro mecanico, remogao de veiculos com guincho leve e

pesado; servi¢o de limpeza emergencial de pista; e servigo de apreenséo de animais.

2.2.2. JUSTIFICATIVA

O Departamento de Estradas de Rodagem do Estado do Parana
(DER/PR) é uma autarquia vinculada a Secretaria de Estado da Infraestrutura e
Logistica (SEIL), criada em 1946 pelo Decreto n° 547. Sua regulamentagao foi
estabelecida pelo Decreto n°® 2.458/2000 e complementada pelo Decreto n°
4.475/2005, conferindo-lhe personalidade juridica de direito publico e autonomia
administrativa e financeira.

Conforme o inciso Il do artigo 2° do Decreto n° 2.458/2000, compete
ao DER/PR “programar, executar e controlar todos os servigos técnicos e
administrativos relacionados a estudos, projetos, obras, conservagao, operagao
e administracao das estradas e obras de arte rodoviarias previstas no Plano
Rodoviario Estadual, em planos complementares e em programas anuais”. Essa
atribuicéo reforga o papel central do DER/PR na gestéo eficiente da malha rodoviaria
estadual, abrangendo desde o planejamento até a execugao de agdes que garantam
a seguranca, a fluidez e a manutencgao das vias.

O Cadigo de Transito Brasileiro (CTB), instituido pela Lei Federal n°
9.503/1997, estabelece em seu artigo 1°, § 2°, que:

"O transito, em condigbes seguras, é um direito de todos e dever
dos orgéos e entidades componentes do Sistema Nacional de
Trénsito, a estes cabendo, no &ambito das respectivas
competéncias, adotar as medidas destinadas a assegurar esse
direito."”
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Esse dispositivo consagra a seguranga viaria como um direito
fundamental dos cidadaos e impde ao DER/PR, como érgéo integrante do Sistema
Nacional de Transito, a obrigacdo de implementar medidas que promovam condi¢des
seguras de trafego nas rodovias sob sua jurisdicdo. Assim, o DER/PR deve adotar
acdes concretas, como inspecgdes sistematicas, respostas rapidas a emergéncias,
remogao de obstaculos e monitoramento em tempo real, para cumprir suas
competéncias legais e assegurar a prote¢ao da vida e a fluidez do trafego.

Além disso, o artigo 21 do CTB determina que os érgaos rodoviarios,
como o DER/PR, sao responsaveis pela fiscalizagdo, sinalizacdo, manutencao e
operagao das vias sob sua jurisdicdo. Essas responsabilidades incluem a adogéo de
medidas para mitigar riscos operacionais inerentes as rodovias, como sinistros de
transito, panes mecanicas, presenga de animais na pista ou deslizamentos de terra,
garantindo a segurancga e a eficiéncia do sistema rodoviario.

Atualmente, observa-se na malha estadual sob jurisdicdo do DER/PR
uma notavel auséncia de uma estrutura operacional consolidada, capaz de garantir a
deteccao, resposta e tratamento adequado de ocorréncias que impactam diretamente
a seguranca e a fluidez do trafego. Essa lacuna estrutural manifesta-se na inexisténcia
de equipes dedicadas para a realizacao de inspecdes sistematicas, para a remocao
eficiente de obstaculos e para o fornecimento de apoio continuo aos usuarios das
rodovias. A consequéncia direta dessa deficiéncia € a ocorréncia de longos periodos
de obstrucao parcial ou total da pista, o que, por sua vez, eleva significativamente os
riscos de sinistros secundarios e compromete a integridade da infraestrutura
rodoviaria, gerando prejuizos materiais e, mais gravemente, colocando em risco vidas
humanas.

Adicionalmente, ha uma consideravel limitacdo na capacidade de
resposta imediata a uma vasta gama de eventos criticos, tais como sinistros de
transito, panes mecanicas de veiculos, a presenca inesperada de animais na pista,
deslizamentos de terra e outros incidentes que demandam uma acgao coordenada e a
mobilizacao de recursos especificos e especializados. Em um cenario preocupante, o

atendimento a essas ocorréncias frequentemente recai sobre a atuacédo eventual de
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orgéaos policiais ou de equipes de conservacao rodoviaria. Embora esses grupos
desempenhem fungdes importantes, suas atribuicdes séo distintas e, muitas vezes,
nao estdo devidamente preparadas ou equipadas para lidar com agées emergenciais
de operagao rodoviaria. Essa dependéncia de recursos inadequados ou
sobrecarregados resulta em morosidade no atendimento, gera uma sobrecarga
institucional para os 6rgaos envolvidos e, fundamentalmente, cria um ambiente de
inseguranga para os usuarios que trafegam pelas rodovias estaduais.

Outro ponto critico € a capacidade limitada de monitoramento em
tempo real da malha rodoviaria. Essa restricao dificulta sobremaneira a obtencao de
dados operacionais confiaveis e atualizados, que sao essenciais para embasar
decisdes gerenciais estratégicas e para o desenvolvimento de agdes preventivas
eficazes. A auséncia de mecanismos tecnolégicos integrados, como sistemas de
videomonitoramento especializado, impede a detecgao precoce de irregularidades e
incidentes, o que, por sua vez, reduz drasticamente a eficacia das estratégias de
gerenciamento do trafego. Essa deficiéncia € particularmente critica em regides que
apresentam volumes elevados de veiculos ou que possuem um historico comprovado
de sinistralidade, onde a agilidade na resposta e a precisdo das informacgdes sao
fatores determinantes para a mitigagao de riscos e a otimizagdo da seguranca viaria.
A falta de um monitoramento robusto e continuo impede uma visao abrangente das
condicbes da rodovia, dificultando a identificacdo de padrdes de risco e a

implementagao de medidas corretivas em tempo habil.

Diante do exposto, a contratacdo de servicos especializados de
operagao rodoviaria € uma necessidade imperativa para atender as exigéncias legais

€ suprir as lacunas operacionais identificadas. Esses servigos incluem:

« Monitoramento do trafego: Para garantir a deteccao precoce de incidentes e
a gestao eficiente das condi¢des das vias.

o Vistoria de pontos criticos de sinistros: Para identificar e mitigar areas de

maior risco.
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o Sinalizagao temporaria emergencial: Para assegurar a seguranga em

situacdes de obstrugdo ou incidentes.

« Inspecao de pista, faixa de dominio e sinalizagao: Para manter as rodovias

em condi¢des adequadas de uso.

« Remocgao de veiculos com guincho leve e pesado: Para agilizar a liberagao

das pistas.

« Limpeza emergencial de pista: Para eliminar residuos que comprometam a

seguranca.

« Apreensao de animais: Para prevenir acidentes causados pela presenca de

animais nas vias.

A auséncia desses servicos compromete a operacao rodoviaria e a
seguranga viaria, em desacordo com as obrigacbes legais do DER/PR. A
implementacao dessas medidas é essencial para reduzir sinistros, melhorar a fluidez

do trafego e proteger a vida dos usuarios e trabalhadores rodoviarios.

A contratacao de servicos técnicos especializados representa um
avanco estratégico na gestao da malha rodoviaria do Parana, integrando tecnologia,
eficiéncia e seguranca. Essa iniciativa garante um sistema rodoviario mais fluido,
seguro e sustentavel, alinhado a missdo do DER/PR de assegurar mobilidade e
qualidade. Além de cumprir exigéncias legais, a medida eleva os padrbes das
rodovias paranaenses, minimizando acidentes, custos socioeconémicos e impactos
ambientais. Empresas especializadas otimizam recursos publicos, promovendo

transparéncia, eficiéncia e beneficios para a sociedade.

Assim, a ado¢ao dessas medidas posiciona o Parana como referéncia
em gestdo rodoviaria, combinando tecnologia, prevencéo e resposta agil para um
transporte mais humano, resiliente e alinhado ao desenvolvimento sustentavel do

estado.

Para atender a necessidade de melhoria continua, o DER/PR, por

meio da Coordenadoria de Engenharia de Trafego e Seguranga Rodoviaria, propde a
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contratagdo de empresas especializadas na execucao de servigos essenciais. Essas
solugdes, respaldadas por critérios técnicos, operacionais e legais, visam garantir a
seguranga, a fluidez do trafego e a protecédo da vida, reduzindo riscos, prevenindo
incidentes e assegurando conformidade com as normas vigentes, para uma gestao

rodoviaria eficiente e sustentavel.

3. LEVANTAMENTO DE MERCADO - Artigo 18, §1° V, da Lei n°
14.133/2021:

3.1. Possiveis alternativas para a contratagao

Para o problema apresentado, foram identificadas duas solucdes que

atendem a necessidade da contratacédo e aos requisitos estabelecidos.

3.1.1. ADMINISTRAGAO PUBLICA DIRETA

Uma alternativa seria a administracdo publica direta por meio de
concurso publico, sendo esse o principal mecanismo para contratacao de servidores
efetivos para trabalhar em érgaos publicos. Essa modalidade pode ser vantajosa no
ambito da estabilidade, transparéncia e continuidade dos servigos. Entretanto, essa
alternativa pode encontrar dificuldades em areas que exigem alta especializagao,
como € o caso da presente contratagdo.

A contratacao de profissionais altamente especializados por meio de
concurso publico € um desafio devido a complexidade das qualificacbes exigidas.
Muitas areas demandam conhecimento técnico aprofundado, experiéncia pratica e
certificacdes especificas. Além disso, a necessidade de atualizagdo constante nas
areas de especializacio pode tornar o processo seletivo desatualizado em relagao as
exigéncias do mercado, dificultando a captacdo de talentos com as competéncias
mais recentes. Essa realidade impacta diretamente a capacidade dos 6rgaos publicos
de contar com especialistas preparados para lidar com demandas técnicas cada vez

mais complexas.
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Contratar profissionais com alta especializagdo em seguranca viaria
e operagao viaria é um grande desafio para a administracdo publica. Esses
profissionais precisam dominar técnicas, equipamentos e conhecimentos avancados
de trafego e analise de impacto viario, além de auditorias de segurancga viaria.

Outro desafio da administragao direta seria com relagcéo a aquisicao
e manutencdo de veiculos e equipamentos especificos, como guinchos e caminhdes
adaptados, sujeitos a obsolescéncia tecnolégica e a operagdo em condigdes

adversas.

3.1.2. ADMINISTRACAO PUBLICA INDIRETA

No ambito da Administracdo Publica Indireta, foram analisadas
algumas alternativas disponiveis no mercado que, em tese, poderiam atender a
demanda. A seguir, apresentam-se as principais opgdes consideradas:

3.1.2.1. Credenciamento de prestadores de servicos: consiste em habilitar

empresas interessadas para a prestacdo do servico, mediante
parametros previamente definidos, sem a celebragao de contrato para
execugao exclusiva. Embora essa alternativa elimine a necessidade
de aquisicdao direta de equipamentos e méao de obra pela
Administracéo, nao se mostra eficaz para o presente caso. O modelo
de credenciamento dificultaria significativamente a fiscalizacao, e
principalmente o controle de qualidade e a padronizagao da prestacao
dos servicos. Ademais, a diversidade das atividades envolvidas
exigiria o credenciamento de multiplos fornecedores especializados,
tornando o gerenciamento operacional fragmentado e ineficiente.

3.1.2.2. Convénios com Municipios ou outras entidades: outra possibilidade

seria a celebragao de convénios com entes publicos para a execugao
desses servigos. No entanto, tal alternativa também apresenta
limitacbes relevantes. A principal dificuldade esta relacionada a
necessidade de firmar inumeros convénios para cobrir toda a malha

rodoviaria sob responsabilidade do 6rgdo, o que impactaria
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diretamente na capacidade de fiscalizagdo e coordenagao
centralizada dos servigos. Além disso, muitos municipios ou
entidades nao dispdem de estrutura técnica ou operacional adequada
para atendimento a complexidade e a abrangéncia dos servigos
propostos.

3.1.2.3. Sistemas de monitoramento de dados de trafego e sistemas de

circuito fechado de TV: a utilizagdo de sistemas tecnoldgicos, como

cameras de circuito fechado de TV e equipamentos de coleta de
dados em tempo real, representa uma importante ferramenta de apoio
a gestdo do trafego. Contudo, essa alternativa ndo se mostra
suficiente como solugao autbnoma para substituicdo dos servigos de
inspecdo. A extensdo das rodovias demandaria a instalacédo de
grande numero de equipamentos, com elevado custo de
implementagdo e manutencdo. Ressalta-se, ainda, que ja esta em
estudo, em paralelo, a contratagcdo de dispositivos para a coleta de
dados de trafego equipados com cameras integradas, com o objetivo
de monitoramento do fluxo viario. No entanto, tais sistemas devem
ser considerados como solugdes complementares e nao substitutas
dos servicos presenciais de operagao, inspecdo e atendimento
emergencial.

3.1.2.4. A execucio indireta, em contextos como contratos administrativos ou

de prestacéo de servicos: oferece vantagens como a especializagao

e eficiéncia, além de permitir que a Administragcao Publica foque em
suas atividades principais.
O regime de execucao indireta também pode resultar em melhores

precos e riscos diluidos, sendo vejamos:

e Especializacdo e Eficiéncia: A contratacdo de empresas

especializadas permite que a Administracao Publica se beneficie
da expertise técnica e know-how especifico de cada area,

resultando em projetos mais eficientes e com maior qualidade.
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e Foco nas Atividades Essenciais: Ao terceirizar tarefas nao-

nucleares, a Administragdo pode concentrar seus recursos e
esforgos nas suas atividades principais, otimizando a gestédo e a
tomada de decisodes.

e Melhores Precos: A competicdo entre empresas em processos

licitatorios pode resultar em pregos mais competitivos e vantajosos
para a Administragao Publica.

e Reducdo de Riscos: A execucgao indireta pode diluir os riscos

associados a projetos complexos, transferindo parte da
responsabilidade para a contratada.

o Flexibilidade: A execucgao indireta permite que a Administragao se

adapte mais facilmente a mudancas e demandas variaveis,
contratando servigos de acordo com as necessidades pontuais.

e Acesso a Tecnologias e Inovacées: Empresas contratadas

podem trazer tecnologias e métodos inovadores que a
Administracdo Publica pode n&o possuir internamente.

e Acompanhamento e Controle: A Administragdo Publica mantém

o controle sobre o andamento da execugdo do contrato, seja
através de contratos de gestdo ou projetos especificos.
Em resumo, a execucgéao indireta pode ser uma ferramenta poderosa
para aprimorar a gestao publica, otimizando recursos, melhorando a
qualidade dos servicos e permitindo que a Administracdo se

concentre em suas responsabilidades primarias.

3.1.3. ESCOLHA E JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA

Apesar das duas alternativas suprirem as necessidades identificadas,
a contratacdo via administracdo indireta revela-se superior. Essa modalidade
assegura a obtencado de servigos especializados de operacdo com um padréo de
qualidade mais elevado, além de proporcionar maior flexibilidade e celeridade nos

processos de contratacdo, o que é crucial para a introducdo de inovacbes e a
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manutengdo da atualizagdo tecnolégica. Consequentemente, para atender aos
servigos especializados da Coordenadoria de Engenharia de Trafego e Seguranga

Rodoviaria, esta opcao representa a escolha mais apropriada.

4, DESCRICAO DA SOLUGAO - Art. 18, §1°, VII, da Lei n° 14.133/2021

Diante da analise da essencialidade e necessidade dos servigos
apresentados, o DER/PR pretende contratar empresa para a realizagao de servigos
especializados, uma vez que estes sao imprescindiveis para viabilizar o apoio as
atividades essenciais relacionadas a constante melhoria da operagado nas rodovias
estaduais.

Assim, o DER/PR, através da Coordenadoria de Engenharia de
Trafego e Seguranga Rodoviaria, prevé como solugdo mais aderente as suas
necessidades a contratacdo de empresas especializadas aptas a desenvolver os

servigos, de maneira agil e assertiva.

4.1. Servigos a serem oferecidos

Dentre as atividades previstas para atendimento das necessidades
da Coordenadoria dentro do ambito de cada area de dominio, estdo previstas as

seguintes areas de atuagao por parte da CONTRATADA:

Coordenacao Logistica

Auditoria de Seguranga Rodoviaria

Inspecgéao Viaria e Monitoramento de Trafego

Servigo de Socorro Mecéanico e Remogéao de Veiculos
Servigo de Apoio Operacional

Servico de Apreensado e Remocéao de Animais
Servigo de Limpeza Emergencial de Pista

Servigos de Sinalizagdo Emergencial

© ® N O s wDdh =

Sistema mével de atenuador de impacto:
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10.Bases de Apoio Operacional
11.Conservacdo da Area de Escape

12.Videomonitoramento com Ultilizagao de |.A.

A seguir, serao apresentados os servigos especializados propostos, com

suas descrigdes, justificativas e beneficios:

1. Coordenacao Logistica

Descricdo dos servigos: A Coordenagdo Logistica exercera a fungdo de
planejamento, organizag¢ao, coordenacgéo, diregao e controle das atividades previstas;
sera responsavel pela operacdo do Centro de Controle Operacional (CCO); e
desempenhara as tarefas de interface e comunicagao entre as equipes operacionais
de atendimento, o Centro de Controle Operacional — CCO (Supervisores de
Operagao), o Centro de Controle Integrado — CCI (contratagéo distinta do DER/PR
que ira gerenciar os atendimentos) e a fiscalizacdo do DER/PR. Devera ser
estruturada em local adequado, independente ou integrado a uma base de apoio

operacional.

Justificativa e beneficios: A Coordenacgao Logistica € o pilar estratégico e tatico da
operacgao rodoviaria. Sua principal fungao é planejar, organizar, dirigir e controlar
todos os recursos e atividades necessarias para a execugao dos servigos contratados.
Isso envolve a otimizagéo de rotas, a alocacéo de equipes e equipamentos, a gestao
de suprimentos e a coordenagcdo com outras entidades e 6rgdos de segurancga
publica. A Coordenagao Logistica atua como o cérebro da operagéo, garantindo que
as acdes sejam tomadas de forma proativa e reativa, com o objetivo de minimizar

interrupcdes e maximizar a seguranca e a eficiéncia do trafego.

O planejamento é uma etapa crucial da Coordenagado Logistica.
Envolve a elaboragdo de planos operacionais diarios, semanais e mensais,
considerando fatores como volume de trafego, condicbes climaticas, eventos

programados (obras, manutencao) e histérico de ocorréncias. A programacao das
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equipes e dos veiculos (guinchos, viaturas de inspecéao, veiculos de limpeza) é feita
de forma a cobrir toda a extensdo da malha rodoviaria, garantindo tempos de resposta
adequados para cada tipo de incidente. Isso inclui a definicdo de escalas de trabalho,

rotas de patrulhamento e pontos de apoio estratégicos para as equipes.

A Coordenagéo Logistica é responsavel pela gestdo eficiente dos
recursos humanos, garantindo que as equipes estejam devidamente treinadas,
equipadas e motivadas. Isso inclui a gestdo de turnos, treinamentos periddicos
(primeiros socorros, diregcao defensiva, manuseio de equipamentos) e a avaliagao de
desempenho. No que tange aos recursos materiais, a Coordenagcdo assegura a
disponibilidade de guinchos leves e pesados, veiculos de inspe¢ao, equipamentos de
sinalizagdo temporaria, materiais de limpeza e suprimentos para as Bases
Operacionais e areas de escape. A manutencdo preventiva e corretiva desses
equipamentos também é uma responsabilidade da Coordenacéao, visando a maxima

disponibilidade operacional.

Um aspecto vital da Coordenacgéo Logistica € a interface com outras
entidades. Isso inclui a comunicagao constante com a Policia Rodoviaria Estadual
(PRE), Corpo de Bombeiros, SAMU, Defesa Civil, 6rgados ambientais, concessionarias
de servigos publicos (energia, telefonia), concessionarias de rodovias, érgéos de
transito municipais, além do Centro de Controle Integrado — CCl e com o préprio
DER/PR. Em situacbes de sinistros graves ou eventos de grande porte, a
Coordenacao Logistica atua como o ponto central de comunicacéo, facilitando a troca
de informacgdes e a tomada de decisdes conjuntas para uma resposta rapida e eficaz.
A elaboragao de planos de contingéncia e a realizagdo de simulados em conjunto com
essas instituicbes sao praticas essenciais para aprimorar a capacidade de resposta a

emergéncias.

O Centro de Controle Operacional (CCO) é o coragéo da operagao
rodoviaria, funcionando como um hub tecnolégico e de comunicagao que centraliza
todas as informacdes e coordena as agdes em campo. Operando 24 horas por dia, 7

dias por semana, o CCO, com o apoio do CClI, é equipado com sistemas avangados
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de monitoramento, comunicagao e gestao de incidentes, permitindo uma visdo em

tempo real da situagédo das rodovias.

2. Auditoria de Seguranga Rodoviaria

Descrigao: A Auditoria de Seguranga Rodoviaria sera responsavel pelas vistorias
especializadas em segmentos com sinistros envolvendo vitimas fatais e nao fatais,
identificando ndo conformidades, formulando solugdes técnicas e emitindo pareceres

detalhados.

Justificativa e Beneficios: A vistoria sistematica e especializada dos segmentos
rodoviarios envolvendo vitimas fatais e ndo fatais € uma medida preventiva e corretiva
de suma importancia para a seguranga rodoviaria. A vistoria ndo se limita a uma
observacao superficial; ela envolve uma analise aprofundada das caracteristicas da
via, do entorno e do comportamento dos usuarios, buscando identificar as possiveis
causas dos sinistros. Isso inclui a avaliagdo da geometria da estrada (curvas, aclives,
declives), das condi¢cdes do pavimento (aderéncia, irregularidades), da sinalizagao
existente (horizontal e vertical, sua visibilidade e adequacao), da iluminacao, da
presenca de obstaculos na faixa de dominio, e até mesmo de fatores externos como

0 uso e ocupacao da faixa de dominio e lotes lindeiros.

A compreensao dessas causas de sinistros € essencial para o

desenvolvimento de solugdes eficazes, em vez de apenas paliativas.

Com base nas informagdes coletadas durante a vistoria, € possivel
propor intervencdes especificas e direcionadas. Essas medidas podem variar desde
a simples melhoria da sinalizagéo e poda de vegetagao até obras de engenharia mais
complexas, como a correcdo de tracado, a implantacdo de faixas adicionais, a
implantagao de dispositivos de seguranga (defensas metalicas, barreiras de concreto,
barreiras atenuadoras de impacto) ou a instalacdo de iluminagdo adequada. O
DER/PR ja tem programas de estudo de intersegcbes e pontos criticos, e a vistoria

aprofundada complementaria essas acodes, garantindo a efetividade das intervengdes.
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A implementacédo das medidas corretivas nos pontos criticos tem um
impacto direto e mensuravel na reducdo do numero de sinistros e, principalmente, na
diminuicdo da sua gravidade. Ao eliminar ou mitigar os fatores de risco, o ambiente
rodoviario se torna mais seguro para todos os usuarios, resultando em menos feridos
e Obitos. As estatisticas de sinistros no Parana, que apontam para um aumento de

mortes em rodovias, reforgam a urgéncia e a importancia dessa abordagem proativa.

Ao focar os esforgos e recursos nos locais onde os sinistros sao mais
graves, a vistoria de pontos criticos garante que os investimentos em segurancga viaria
sejam aplicados de forma estratégica e eficiente. Isso maximiza o retorno sobre o
investimento, salvando mais vidas e reduzindo os custos sociais e econémicos

associados aos sinistros de transito, que sao substanciais.

3. Inspecao Viaria e Monitoramento de Trafego

Descrigao: A Inspecgao Viaria e Monitoramento de Trafego abrangera a verificagao da
pista e da faixa de dominio, detectando irregularidades e prestando auxilio aos

usuarios.

Justificativa e Beneficios: A inspecdo regular e sistematica da pista, da faixa de
dominio e da sinalizacdo € uma atividade de manutencao preventiva essencial para a
segurancga e a durabilidade da infraestrutura rodoviaria. Diferentemente da vistoria de
pontos criticos, que foca em locais de alta sinistralidade, a inspeg¢ao abrange toda a
extensdo da rodovia sob jurisdicdo do DER/PR, buscando identificar proativamente
quaisquer anomalias ou deterioragbes antes que se tornem problemas graves ou

causem sinistros. Esta atividade envolve a verificagao de uma série de elementos, tais

como:
e Pista de Rolamento: Identificacdo de buracos, trincas,
afundamentos, panelas, desagregacdo do pavimento,
irregularidades superficiais que possam comprometer a

dirigibilidade e a segurancga dos veiculos.
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e Faixa de Dominio: Verificacdo da presenca de obstrugdes
(vegetagdo excessiva, lixo, entulho, invasdes), condi¢des das
cercas e barreiras de protegdo, e a integridade de elementos

como pontes, viadutos e passarelas.

e Sinalizagao Vertical: Avaliagdo da visibilidade, legibilidade,
integridade e posicionamento das placas de sinalizagao
(regulamentagédo, adverténcia, indicagdo), bem como a

necessidade de substituigcdo ou limpeza.

e Sinalizacao Horizontal: Analise da condigdo das pinturas de
faixas (simples, duplas, continuas, seccionadas), legendas, setas
e zebrados, verificando o desgaste, a refletividade e a

necessidade de repintura.

e Drenagem superficial: Inspegéo das condigdes de drenagem da
pista de rolamento, dos acostamentos e acessos, garantindo que
a drenagem esteja adequada para evitar acumulo de agua na

pista, que pode causar aquaplanagem e outros riscos.

e Elementos de Seguranca: Verificagdo da integridade e
funcionalidade de defensas metalicas, barreiras de concreto,

tachas refletivas, balizadores e outros dispositivos de seguranca.

A identificagdo precoce de problemas permite que reparos sejam
realizados em estagio inicial, evitando que pequenas falhas se transformem em
grandes danos que demandariam intervengdes mais complexas e onerosas. Isso

otimiza o uso dos recursos publicos e prolonga a vida util da malha rodoviaria.

Rodovias com pavimento em boas condigdes, sinalizacdo clara e
visivel e faixa de dominio desobstruida oferecem um ambiente de trafego mais seguro.
A inspecéao regular contribui diretamente para a reducdo de sinistros causados por

buracos, falta de sinalizagao, visibilidade comprometida ou acumulo de agua na pista.
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Uma pista bem conservada e sinalizada proporciona maior conforto
aos motoristas e melhora a dirigibilidade dos veiculos, reduzindo o estresse e a fadiga,
fatores que podem contribuir para sinistros. A clareza da sinalizagdo orienta o

motorista, facilitando a tomada de decisbes seguras.

A inspeg¢do garante que a infraestrutura rodoviaria esteja em
conformidade com as normas técnicas e padrdes de qualidade estabelecidos,
assegurando que o DER/PR cumpra seu papel de zelar pela seguranga e eficiéncia

da malha rodoviaria estadual.

4. Servigo de Socorro Mecénico e Remogao de Veiculos

Descrigao: O servico de socorro mecanico e remocao de veiculos utilizara unidades
moveis de guinchos leves e pesados, equipadas para atendimento mecanico,

desobstrucio de pista e remocgao de veiculos leves e pesados.

Justificativa e Beneficios: O servico de remocgao de veiculos, utilizando guinchos
leves e pesados, € um componente indispensavel da operagéo rodoviaria, crucial para
a rapida desobstrucéo da via e para a seguranga dos usuarios e das equipes de
atendimento. Sinistros, panes mecanicas, veiculos abandonados ou estacionados
irregularmente representam obstaculos significativos que podem causar
congestionamentos, sinistros secundarios e riscos a integridade fisica de pessoas e
bens. A disponibilidade de guinchos adequados para diferentes tipos e tamanhos de
veiculos (desde automoveis de passeio até caminhdes e 6nibus) e de equipes
treinadas para operar esses equipamentos de forma segura e eficiente é fundamental

para garantir uma resposta agil e eficaz a essas ocorréncias.

A remogao rapida de veiculos da pista € a medida mais eficaz para
restabelecer a fluidez do trafego e, principalmente, para eliminar a fonte de risco de
sinistros secundarios. Um veiculo parado ou acidentado na rodovia, especialmente

em locais de baixa visibilidade ou alta velocidade, € um perigo iminente. A agilidade
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nesse processo minimiza o tempo de exposi¢cdo dos envolvidos e de outros usuarios

a essa situagao de risco.

A presenca de um guincho e de uma equipe especializada no local do
incidente contribui para a seguranga de todos. A equipe de guincho, em conjunto com
a sinalizagao temporaria emergencial, cria uma area de trabalho segura, protegendo
0s operadores, os ocupantes do veiculo acidentado e os demais usuarios da via. Isso
€ particularmente importante em rodovias de alto volume de trafego, onde a exposigéo

a riscos € maior.

Em situacbes de emergéncia, como um sinistro ou uma pane, 0
motorista e 0s passageiros se encontram em uma situagdo de vulnerabilidade e
estresse. O servigo de guincho oferece um apoio essencial, garantindo que o veiculo
seja removido de forma segura e que os ocupantes recebam a assisténcia necessaria,
inclusive com o apoio de veiculo de transporte de passageiros, no caso de criangas,
idosos e deficientes. Isso reforga a percepgdo de seguranga e o cuidado do poder

publico com o cidadao que utiliza a rodovia.

A remocao agil de veiculos contribui diretamente para a rapida
normalizacao do trafego apés um incidente. Congestionamentos prolongados geram
perdas econdmicas significativas devido ao atraso no transporte de cargas e pessoas,
aumento do consumo de combustivel e maior emissao de poluentes. Ao minimizar
esses impactos, o servico de guincho colabora para a eficiéncia logistica e a

sustentabilidade ambiental da malha rodoviaria.

Este servico também é essencial em areas de escape. Os veiculos
que adentram nas pistas de fuga permanecem imobilizados, sendo necessario apoio

para a remogao dos mesmos.

5. Servigo de Apoio Operacional

Descrigao: Consiste na prestagdo de apoio operacional no que tange ao

monitoramento de trafego, transporte emergencial de usuarios e bagagens; suporte a
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situacdes de interdicdo e de sinalizagao emergencial, além de apoio no traslado de
funcionarios na troca de turnos.

Justificativa e Beneficios: Este servigo garante respostas rapidas a incidentes,
promovendo segurancga e fluidez. O transporte emergencial reduz a vulnerabilidade
de usuarios em situagdes de risco, enquanto o suporte a interdicdes e sinalizagdes
minimiza impactos no trafego. A eficiéncia no traslado de equipes assegura a

continuidade das operacgdes, reforcando a confiabilidade do sistema rodoviario.

6. Servigo de Apreensao e Remogao de Animais

Descrigao: O servico de apreensao e remogao de animais envolvera a captura,
manejo, transporte, recolhimento e destinagdo de animais mortos, feridos ou soltos

na pista e faixa de dominio, conforme legislagao ambiental e de bem-estar animal.

Justificativa e Beneficios: A presenca de animais soltos na pista de rolamento ou na
faixa de dominio das rodovias representa um risco significativo e imprevisivel para a
seguranga viaria. Colisées com animais domesticados ou selvagens, sejam de grande
porte (equinos, bovinos, suinos, antas, ongas...) ou de menor porte (caes, gatos,
capivaras, tatus...) podem resultar em sinistros graves, com ferimentos sérios ou
Obitos para os ocupantes dos veiculos, além de danos materiais consideraveis. O
servigo de apreensao de animais €, portanto, uma medida preventiva essencial para
mitigar esse risco. Requer equipes treinadas para a captura segura de diferentes
espécies de animais, veiculos adaptados para o transporte adequado e um local
apropriado para o recolhimento e custddia dos animais apreendidos, em conformidade

com a legislagdo ambiental e de bem-estar animal.

A remocéo proativa de animais da rodovia reduz drasticamente a
probabilidade de colisbes. Isso € particularmente relevante em regidées rurais ou
proximas a propriedades onde a criagao de animais € comum, e onde a fiscalizacao
da faixa de dominio € mais desafiadora. A auséncia de animais na pista garante um

ambiente de trafego mais seguro e previsivel para os motoristas.
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Ao prevenir colisdes, 0 servico de apreensdo de animais protege a
vida e a integridade fisica dos usuarios da rodovia. Simultaneamente, garante o bem-
estar dos préprios animais, que séo resgatados de uma situagao de risco iminente de
atropelamento e encaminhados para locais seguros, onde podem ser identificados e

devolvidos aos seus proprietarios ou receber os cuidados necessarios.

A presenca de animais na pista pode causar frenagens bruscas,
desvios inesperados e, consequentemente, congestionamentos e sinistros. A
remogao desses obstaculos contribui para a manutengao da fluidez do trafego e para

a confiabilidade do sistema rodoviario, evitando interrupgdes e atrasos.

A manutengdo da seguranga nas rodovias, incluindo a remogao de
animais, é uma responsabilidade do 6rgao gestor da via. A contratagdo desse servigo
demonstra o compromisso do DER/PR com a seguranga publica e com o cumprimento
de suas obrigacgdes legais, além de atender a uma demanda social por rodovias mais

seguras e pela prote¢ao animal.

7. Servigo de Limpeza Emergencial de Pista

Descrigao: Consiste em remover com o uso de equipamentos mecanicos
(minicarregadeira), o material resultante de eventos de trénsito que estiver sobre a
plataforma (pista de rolamento e acostamento). A pista deve ser varrida e se
necessario, lavada. O material removido devera ser transportado corretamente com o
uso de caminhdo cacamba basculante e destinado a um local adequado, devendo
atender todas as leis, instrucbes normativas, manuais e especificagcdes de servico

vigentes.

Justificativa e Beneficios: O servico de limpeza emergencial de pista € uma
atividade reativa, mas de extrema importancia para a seguranca rodoviaria, que visa
remover rapidamente qualquer material ou substancia que possa comprometer a
seguranga da via e a fluidez do trafego. Situagdes como derramamento de cargas

(graos, materiais inertes, detritos de sinistros), queda de barreiras, galhos de arvores,
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ou qualquer outro objeto que represente um obstaculo ou risco de derrapagem exigem
uma intervencdo imediata. A presenca desses elementos na pista pode causar
sinistros graves, especialmente em altas velocidades ou em condicbes de baixa
visibilidade. A equipe responsavel pela limpeza emergencial deve estar equipada com
veiculos apropriados, ferramentas de remogao, absorventes para liquidos perigosos,

e dispositivos de sinalizagdo para garantir a seguranga durante a operagao.

A principal fungdo da limpeza emergencial € remover rapidamente
elementos que podem causar sinistros. Um derramamento de 6leo, por exemplo, pode
transformar um trecho da rodovia em uma armadilha escorregadia, enquanto detritos
de um sinistro podem danificar veiculos ou causar colisbes. A acao rapida da equipe

de limpeza minimiza a exposi¢cao dos usuarios a esses perigos.

Ao remover os obstaculos, o servigo de limpeza emergencial restaura
as condi¢des normais de seguranca da pista, permitindo que o trafego flua sem riscos
adicionais. Isso é fundamental para prevenir sinistros secundarios e garantir a

integridade dos veiculos e de seus ocupantes.

Além de proteger os usuarios, a limpeza emergencial também
contribui para a preservacao da proépria infraestrutura rodoviaria. Derramamentos de
certos produtos podem danificar o pavimento, enquanto objetos pontiagudos podem

causar danos aos pneus dos veiculos, levando a sinistros.

No caso de derramamento ou vazamento de produtos perigosos
(6leo, combustivel, produtos quimicos), a equipe deve apoiar os 6rgaos responsaveis
pelo atendimento do evento. Nestes casos, a limpeza emergencial também
desempenha um papel crucial na minimizacdo de impactos ambientais, contendo e
removendo o material de forma adequada para evitar a contaminacdo do solo e da

agua.
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8. Servigos de Sinalizagao Emergencial

Descrigao: Os servigos de sinalizacdo emergencial utilizardo Painéis Méveis de

Mensagens Variaveis (PMMV) para intervencdes emergenciais de maior risco ou

duracgéo, como sinistros e desvios de trafego.

Justificativa e Beneficios: O servigo de sinalizagado temporaria emergencial € uma
resposta imediata e crucial a eventos inesperados que comprometem a seguranga e
a fluidez do trafego rodoviario. Situagdes como sinistros, veiculos avariados na pista,
derramamento de cargas, quedas de barreiras, obras emergenciais ndo programadas
ou qualquer outra ocorréncia que altere as condi¢ées normais de trafego exigem uma
intervencao rapida e eficaz. A sinalizagdo temporaria tem como objetivo principal
alertar os motoristas sobre o perigo iminente, orienta-los sobre as mudangas no fluxo
e proteger tanto os usuarios da via quanto as equipes que atuam no local do incidente.
Para isso, sao utilizados diversos dispositivos, como cones, barreiras, cavaletes,
placas de adverténcia (tridngulo de seguranga, placas de desvio, limite de velocidade),
setas luminosas, veiculos de apoio com sinalizagcao intermitente e, em alguns casos,

painéis méveis de mensagens variaveis (PMMV).

A principal fungao da sinalizagdo temporaria emergencial é evitar que
um incidente inicial se transforme em uma série de colisbes e engavetamentos. Ao
alertar os motoristas com antecedéncia sobre a situacdo a frente, a sinalizacao
permite que eles reduzam a velocidade, mudem de faixa ou tomem outras acgoes
defensivas, minimizando o risco de novas ocorréncias. A rapida implantacéo e a

visibilidade adequada da sinalizacao sao fatores determinantes para a sua eficacia.

As equipes de apoio, socorro mecanico, resgate e limpeza que atuam
na pista em situacbes de emergéncia estdo expostas a um alto risco de
atropelamentos e outros sinistros. A sinalizagdo temporaria cria uma zona de
seguranga ao redor do local do incidente, delimitando a area de trabalho e alertando
0s motoristas sobre a presenga de pessoas e equipamentos na via. Isso é vital para a

integridade fisica dos profissionais envolvidos na operacéo.
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Embora a seguranca seja a prioridade, a sinalizagdo temporaria
também contribui para a manutencédo da fluidez do trafego, mesmo em condi¢des
adversas. Ao orientar os veiculos sobre desvios, reducdes de faixa ou pontos de
lentid&o, ela ajuda a evitar congestionamentos prolongados e o caos no transito. Uma
gestao eficiente do fluxo em situagdes de emergéncia minimiza os impactos

econdmicos e ambientais decorrentes de paralisagdes prolongadas.

A utilizacdo de sinalizagdo temporaria em situagdes de emergéncia é
uma exigéncia legal e normativa. O Cddigo de Transito Brasileiro (CTB) e as normas
técnicas de sinalizagao viaria estabelecem diretrizes claras para a prote¢cado de obras

e eventos na via, visando garantir a seguranca de todos.

9. Sistema movel de atenuador de impacto

Descrigao: Utilizagdo de atenuadores méveis de impacto para serem utilizados
acoplados em caminhdes para sinalizagdo emergencial de sinistros e execugao de
servigcos na pista em situagdes de desvio de trafego.

Justificativa e Beneficios: Os atenuadores de impacto, como os Truck Mounted
Attenuators (TMA'’s), sdo dispositivos cruciais em emergéncias rodoviarias, como
sinistros, veiculos avariados, derramamento de cargas ou obras ndo programadas.
Instalados em veiculos de apoio, absorvem a energia de colisdes, protegendo equipes

de trabalho e motoristas.

10. Bases de Apoio Operacional

Descrigao: Estruturas fisicas locadas de modo estratégico para concentrar os
recursos e oferecer assisténcia as equipes.
Justificativa e Beneficios: As bases otimizam a alocacdo de recursos, reduzindo

tempos de resposta a incidentes e aumentando a eficiéncia operacional.
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Proporcionam suporte as equipes, garantindo condi¢gdes adequadas para execugao

dos servigos e reforgando a capacidade de resposta a emergéncias.

11. Conservacio da Area de Escape

Descrig¢ao: Consiste na operacionalizagao da area de escape, removendo os veiculos
que acessarem a pista de fuga, promovendo a conservagéao, limpeza do espaco e

reposicao de material de contencao dos veiculos.

Justificativa e Beneficios: O servico de Conservacdo da Area de Escape é
fundamental para a seguranga rodoviaria, atuando como um componente critico na
mitigacdo de sinistros e na protecdo de vidas. Areas de escape, também conhecidas
como rampas de escape ou caixas de brita ou argila expandida, sdo projetadas para
desacelerar e parar veiculos desgovernados, especialmente caminhdes e 6nibus que
perdem os freios em descidas ingremes. A eficacia dessas areas depende
diretamente de sua manutengéo continua e rigorosa, garantindo que estejam sempre

prontas para uso em situagdes de emergéncia.

A operacionalizagado da area de escape envolve um conjunto de a¢gdes
coordenadas para garantir que o local esteja sempre em condi¢des ideais de uso. Isso
inclui o monitoramento constante, a prontidao das equipes de resposta e a sinalizacao
adequada. A visibilidade da area de escape é crucial, especialmente em condi¢coes
climaticas adversas ou durante a noite. Portanto, a sinalizagao vertical e horizontal
deve ser mantida em perfeito estado, com placas indicativas claras e faixas refletivas
que guiem o motorista em situacdo de emergéncia. Além disso, a iluminagao, quando

presente, deve ser verificada regularmente para assegurar seu pleno funcionamento.

A remocao de veiculos que acessam a area de escape € uma
operacao delicada que exige planejamento e execugao precisos para evitar danos
adicionais ao veiculo e a infraestrutura, além de garantir a seguranga dos envolvidos.

Apods a entrada de um veiculo, a primeira etapa € a avaliagao da situacdo por uma
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equipe especializada. Esta avaliagao inclui a verificagao da estabilidade do veiculo, a

presencga de vazamentos de fluidos (combustivel, 6leo) e a condicdo dos ocupantes.

O processo de remogao geralmente envolve o uso de guinchos
pesados, que devem ser operados por profissionais treinados. A técnica de remocgao
varia conforme o tipo e o peso do veiculo, bem como a profundidade em que ele se
encontra no material de contengéo. E fundamental que a remocao seja feita de forma
a preservar a integridade do veiculo, evitando arrastos desnecessarios que possam
danificar o chassi ou outros componentes. Em muitos casos, € necessario escavar o
material de contencéo ao redor do veiculo antes de tentar puxa-lo. Apés a remocgéo,
o veiculo € encaminhado para um local seguro, onde podera ser inspecionado e, se

necessario, reparado e/ou removido pelo usuario.

Apos a remogao do veiculo, a area de escape requer uma série de
procedimentos de conservacdo e limpeza para restaurar sua funcionalidade. A
conservagao envolve a inspecao da estrutura fisica da area, como barreiras de
protecdo, drenagem e contengdes laterais. Qualquer dano causado pelo impacto do

veiculo deve ser prontamente reparado para evitar problemas futuros.

A limpeza do espago € igualmente importante. O material de
contencdo, geralmente brita, areia ou argila expandida, pode ficar espalhado ou
compactado de forma irregular apos o uso. Detritos do veiculo, como pecgas, vidros e
fluidos, também precisam ser removidos. A limpeza é realizada manualmente ou com
equipamentos adequados, como sopradores e vassouras mecanicas. A remocgao de
contaminantes, como 6leo e combustivel, é crucial para evitar a contaminacao do solo
e da agua, exigindo, por vezes, a utilizagdo de absorventes especificos e o descarte

adequado dos residuos.

A reposicao do material de contencéao é a etapa final e essencial para
garantir que a area de escape esteja novamente pronta para uso. O material mais
comum é a argila expandida, devido a sua capacidade de dissipar energia e

desacelerar veiculos de forma eficaz e segura. A qualidade e a granulometria da argila
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expandida sao fatores criticos para o desempenho da area de escape. O material deve

ser limpo, livre de impurezas e com as caracteristicas técnicas especificas.

O processo de reposi¢gao envolve o nivelamento e a distribuicdo
uniforme da argila em camadas, garantindo a profundidade e a densidade adequadas
em toda a extensao da area. Equipamentos como niveladoras e compactadores leves
podem ser utilizados para assegurar a uniformidade do material. A quantidade de
material a ser reposto € determinada pela avaliagdo do volume deslocado ou
contaminado durante o incidente. E fundamental que a reposicéo seja feita de acordo
com as especificagdes técnicas, pois uma area de escape com material insuficiente
ou mal distribuido pode ndo cumprir sua funcdo de forma eficaz, comprometendo a

segurancga dos usuarios da rodovia.

12. Videomonitoramento com Utilizagao de |.A.

Descrigdao: A aplicagdo de Inteligéncia Artificial (I.A.), baseada em padrdes
predefinidos, na analise de filmagens de segmentos rodoviarios, possibilita a deteccéo
precisa de nao conformidades. Isso inclui a identificacao de defeitos significativos na
superficie do pavimento (pista de rolamento e acostamentos), falhas na sinalizagao
(horizontal e vertical) e alteragbes relevantes na faixa de dominio. Esta abordagem
oferece uma percepcgao detalhada, que atua de forma paralela e complementar aos
resultados obtidos pelos servigos tradicionais de inspegédo de pista, otimizando a

eficiéncia e a qualidade das avaliagdes.

Justificativa e Beneficios: A integracdo de tecnologias de ponta, como a Inteligéncia
Artificial (1.LA.) e o processamento de dados agil, revoluciona a inspecao de
infraestruturas rodoviarias. Através da analise avancada de fiimagens de alta
resolucdo, capturadas por veiculos equipados com cameras, sensores e
georreferenciamento, a I.A. é capaz de identificar, com precisdo sem precedentes,
nao conformidades baseadas em padrdes predefinidos. Isso abrange desde a

deteccdo de defeitos estruturais e funcionais no pavimento (fissuras, panelas,
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deformagdes na pista de rolamento e acostamentos), falhas na sinalizagao horizontal
e vertical (desgaste, desbotamento, posicionamento incorreto), até alteragbes
significativas na faixa de dominio (invasées, desmatamento, obstrugbes). Além da
detecgéo, a I.A. permite a classificacao e a quantificagdo desses problemas, gerando

relatérios detalhados e mapas de anomalias.

Essa abordagem tecnoldgica ndo apenas complementa, mas eleva a
capacidade dos servicos tradicionais de inspecao de pista, oferecendo uma percepcao
preditiva e proativa. A analise continua e automatizada dos dados permite a
identificacdo de tendéncias de degradagado, otimizando o planejamento de
manutengado e garantindo a seguranga e a eficiéncia das rodovias. Este sistema de
videomonitoramento inteligente representa um avancgo crucial na gestdo de ativos
rodoviarios, transformando dados brutos em insights acionaveis para uma

infraestrutura mais resiliente e segura.

4.2, Divisao e subdivisiao da malha

Primeiramente, malha rodoviaria sob jurisdicio do DER/PR foi
dividida em lotes, respeitando prioritariamente as divisbes regionais e as areas de

gestao adotadas pela Autarquia.

Em seguida, a malha de cada lote foi subdividida em 3 (trés) grupos,

em funcao dos niveis de servigo a serem oferecidos:
Nivel Descrigdo Caracteristicas

Rodovias pavimentadas com - A
A = 1 sinistro por quildmetro

alta incidéncia de sinistros
Rodovias pavimentadas com - A

B < 1 sinistro por quildmetro
baixa incidéncia de sinistros

C Rodovias ndo pavimentadas Sem pavimentagéo
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Observagao: Na fase de detalhamento do projeto, algumas rodovias poderao passar
de um grupo para outro em fungédo de seu isolamento da malha do DER/PR, por
razdes logisticas.

Foi considerada a série histérica de sinistros de maio de 2024 a abril
de 2025.

4.3. Niveis de servigo oferecidos

Devido a diversidade das caracteristicas da malha rodoviaria
estadual, foi definida a seguinte estruturagao dos servigos em fungédo dos grupos de

rodovias citados:

Estruturacao dos Servigos

Grupos de rodovias por N.S.
Servicos Jornada
Nivel A Nivel B Nivel C
Inspepao Diurna 1 vez / dia 1 vez /2 dias 1 vez / semana
de pista
Inspepao Noturna 1 vez / dia 1 vez / semana 1 vez / més
de pista
Inspecao por 24 horas T = 60min T = 90min T = 120min
acionamento
Veiculo de apoio 24 horas T =60min T =90min -
Guincho Leve 24 horas T =60min T =90min -
Guincho Pesado 24 horas T =120min T =150min -
Limpeza de pista 24 horas T =150min T =180min -
Apreensao de 24 horas T = 150min T = 180min ;
animais

Onde: T representa o tempo limite para chegada ao local apds o

acionamento do recurso. O ndo cumprimento deste quesito implica em penalidade.
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4.4, Demandas previstas

Para estimar a demanda por servicos como inspecédo, remocao de
veiculos (leves e pesados), apreensdo de animais, limpeza de pista e servigos de
apoio, utilizou-se a série histérica de atendimentos (de fevereiro/2023 a maio/2024)

realizados em rodovias paranaenses.

No que tange aos sinistros, a analise considerou a série historica de

maio de 2024 a abril de 2025, segmentada por trecho rodoviario.

A metodologia incluiu a analise das extensdes das rodovias e dos
Volumes Diarios Médios de trafego (VDM’s). A partir da extrapolagdo desses dados,

foi possivel estimar os atendimentos especificos para cada lote.

As demandas previstas por lote encontram-se apresentadas no
APENDICE C deste estudo.

4.5. Estimativa de recursos necessarios para cada servigo

A quantidade de recursos (humanos e materiais) foi definida pela
associagao das demandas previstas com os padrdes de atendimentos estabelecidos.
Enquanto os critérios de desempenho (tempos limites para chegada ao local apds o
acionamento) definiram basicamente a quantidade de recursos, a demanda de
servigos estabeleceu o empenho produtivo dos mesmos (quildmetros rodados e/ou

horas trabalhadas).

As quantidades previstas de recursos por lote encontram-se
apresentadas no APENDICE B deste estudo.

4.6. Comunicacgao e controle

Um fator crucial para o sucesso € a contratacdo simultdnea de um
servico 0800 de abrangéncia estadual. Este servico tera a fungao de receber e orientar
0os usuarios com agilidade, precisdao e eficiéncia, além de monitorar de forma

independente os tempos de resposta no local das ocorréncias. Para tal, torna-se
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indispensavel a realizagdo de uma contratagao distinta de um servigco de gestao,
configurado como um Centro de Controle Integrado (CCl), que dara suporte aos
servigcos de operacao a serem contratados.

A futura CONTRATADA devera implantar, manter e operar este CCI
24 horas por dia, sete dias por semana. O CCI sera responsavel por oferecer suporte
aos usuarios via canais de comunicacdo (0800, redes sociais), fornecendo
informagdes sobre condigbes de trafego, localizagdo, pontos de referéncia e
itinerarios.

O CCI também sera encarregado de transmitir as ocorréncias as
unidades operacionais, que gerenciam O0S recursos necessarios para o0s

atendimentos, e de monitorar cada evento até sua conclusdo.

5. REQUISITOS DE CAPACITAGAO E ADEQUAGAO PARA A CONTRATAGAO
5.1. Competéncias e habilidades exigidas

O atendimento do objeto requer areas distintas de conhecimento e

pratica, dentre as quais se destacam:

e Planejamento e coordenacgéo logistica dos servigos;

e Comunicacao eficaz com usuarios e agentes externos;

¢ Auditoria de seguranca rodoviaria;

e Servicos mecanicos de emergéncia;

e Servigos de remogao de veiculos;

e Servigos de monitoramento e controle de trafego;

e Servigos de inspecao de pista — defeitos no pavimento;

e Servigos de inspecao de pista — problemas com a sinalizacao;

e Servigos de inspecao de pista — problemas com os elementos de
seguranga viaria;

e Servicos de inspecao de faixa de dominio;

e Servicos de apreensao de animais;
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e Servigos de limpeza emergencial de pista com minicarregadeira e
caminhao basculante;
e Operacao e conservacdo de Areas de escape;

¢ Videomonitoramento com utilizagao de |.A.

5.2. Adequabilidade das licitantes a Contratagcao

Os critérios de qualificagao e de julgamento se baseardo em:

5.2.1. QUALIFICAGAO TECNICO-OPERACIONAL

Para a execugao dos servigos descritos, a PROPONENTE devera
apresentar comprovantes de qualificagao técnica de servigos similares, para atestar

a experiéncia nos servigos que serao realizados, conforme especificacdo em Edital.

5.2.2. QUALIFICACAO TECNICO-PROFISSIONAL

Para a execugao dos servigcos descritos, a PROPONENTE devera
apresentar comprovantes de experiéncia da equipe, conforme especificagdo em
Edital.

5.2.3. CRITERIO DE JULGAMENTO

Em processos licitatorios para servigos de operacao rodoviaria, como
os propostos para a malha viaria do Parana, a adogao de critérios claros e objetivos
de julgamento é essencial para garantir transparéncia, competitividade e a selecéo da
proposta mais vantajosa para a administragdo publica.

Para a presente contratacdo, sera adotado o critério de julgamento
por técnica e preco, tendo em vista a natureza especial dos servigcos de engenharia
que serao prestados, envolvendo operagdes diversificadas e que demandam alta
qualificagao técnica e operacional, além de comprovar a garantia de continuidade e

qualidades dos servigcos de alta responsabilidade, que promovem a redugao de
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sinistros, melhora o fluxo e diminuicdo dos custos decorrentes de sinistros e
paralizagdes.

Destaca-se o servico de auditoria de seguranga viaria, no qual
deverao ser realizadas vistorias em locais que ocorreram sinistros envolvendo
vitimas, sendo essenciais para identificacdo e mitigagao de riscos, exigindo expertise
técnica para elaborar pareceres precisos e propor melhorias eficazes. Bem como, o
servico de videomonitoramento com utilizagdo de |.A, onde a contratada devera
apresentar um sistema com |.A para deteccao precisa de ndo conformidades na pista,
sinalizagao e faixa de dominio.

O modelo de julgamento por técnica e prego permite equilibrar a
qualidade dos servigos ofertados com a economicidade, assegurando que a melhor

relacado custo-beneficio seja alcangada.

COMPOSICAO DA AVALIACAO

O julgamento deve considerar dois eixos principais:

e Nota Técnica (Qualificagdo da Proposta) — Peso: 60%: Avalia a
capacidade técnica, metodologia, experiéncia e adequacédo da
proposta as exigéncias do Edital.

e Nota de Preco (Menor Preco) — Peso: 40%: Considera a proposta
mais econdémica dentro das condigdes técnicas aceitaveis.

Tendo em vista a natureza do objeto e os servigos especiais de

engenharia envolvidos, foram adotadas as porcentagens de 60% para técnica e 40%

para prego.

ELIMINACAO E DESCLASSIFICACAO

Propostas serao eliminadas se:

e Com relagcdo a Proposta Técnica, se ndo cumprirem requisitos
obrigatorios do Edital;
e No que tange a Proposta de Precos, se apresentarem pregos

manifestamente inexequiveis (inviaveis tecnicamente);
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e Possuirem vicios formais (documentagdo incompleta,
irregularidades fiscais).

Propostas serao desclassificadas se:

e A nota técnica for inferior a 50% do maximo possivel;

e O preco ultrapassar o orcamento estimado pelo DER/PR.

Ordem de Classificagao

e Maior nota final (técnica + preco);

e Em caso de empate: Maior nota técnica prevalece.

Observagao: O detalhamento do critério de julgamento sera

apresentado no Edital.

5.2.4. PERMISSAO DE CONSORCIAMENTO

A participagdo de licitantes em regime de consércio é uma
prerrogativa da Administracdo Publica, nos termos do art. 15 da Lei 14.133/2021 e
artigo 102 e seguintes do Decreto Estadual 10.086/2022.

A Nova Lei Federal de Licitagdes n° 14.133/2021, em seu artigo 15,
admite, como regra, a participagédo de empresas em consorcio nas licitagdes, salvo

vedacao devidamente justificada no processo licitatério.

Tanto a Lei Federal quanto o Decreto Estadual do Parana n°
10.086/2022 buscam modernizar e dar maior seguranga juridica a participacao de
consorcios em licitagdes, reconhecendo a importancia dessa modalidade para a
execugao de projetos de maior vulto e complexidade, ao mesmo tempo em que
estabelecem regras claras para garantir a competitividade e a responsabilidade dos

envolvidos.

No caso da presente licitagcdo, a execucdo do objeto requer
profissionais de diversas areas e servigos de especificidades distintas, fato que

poderia restringir a participagao de empresas de menor porte.
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Desse modo, para satisfacdo do escopo, €é permitido o
consorciamento de empresas pela configuragdo da devida necessidade, tendo em
vista a diversificada demanda de servigos, os quais poderio ser executados de forma
paralela e simultanea, permitindo-se ganhos de eficiéncia na execugédo do servico,
sem eventual risco de restricdo a concorréncia, o que deve refletir em economicidade

ao Estado e no melhor interesse publico.

5.2.5. PERMISSAO DE SUBCONTRATAGAO

Pela natureza do objeto, € fundamental que a contratada se
responsabilize pela qualidade dos servicos e confiabilidade dos resultados. Desta
forma, estdo previstas no objeto do contrato atividades mais especializadas, as quais
poderao ensejar subcontratagao.

Portanto, foram definidas as seguintes regras para a subcontratacao,
conforme estabelecido pelo art. 167 §2° do Decreto Estadual n® 10.086/2022 e as
especificidades do CONTRATO:

e A subcontratacdo deve ser adotada unicamente quando
necessaria para garantir a execugdao do CONTRATO e desde que
nao atente contra os principios constitucionais inerentes ao
processo licitatério, € nem ofenda outros principios relacionados
as licitacbes, notadamente o da selecdo da proposta mais
vantajosa para a Administracéo e para o melhor interesse publico;

e E vedadaa subcontratagao total;

e E vedada a subcontratacdo de servicos que sejam objeto de
qualificagao técnica deste processo licitatorio;

e E permitida a subcontratacdo parcial, no limite estabelecido de
30% (trinta por cento) do valor do CONTRATO;

Respeitados os critérios anteriores, sera permitida a subcontratacao

das seguintes atividades previstas:
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e Servicos de conservacao e manutencgao da infraestrutura;

e Servicos de conservacdo e manutengdo de veiculos e de
equipamentos;

e Servigos de seguranga patrimonial e limpeza;

e Servicos subsidiarios a apreensio de animais;

e Servigos relativos a gestdo ambiental;

e Servicos relativos a treinamento e capacitacao;

e Locacao de veiculos e de equipamentos;

e Locacao de hardwares, softwares e de servigos de comunicacgao.

6. PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO ANUAL DE CONTRATAGCOES
—Art. 18, §1°1l, da Lei n° 14.133/2021 e art. 16, §5°, Il, do Decreto Estadual
n° 10.086/2022

A contratacdo esta prevista no Plano de Contratacées Anual do
Estado — PCA-E 2025 — Departamento de Estradas de Rodagem — DER.

7. REQUISITOS DA CONTRATAGAO - Art. 18, §1°, lll, da Lei n° 14.133/2021

A contratagdo desses servigos deve seguir critérios rigorosos para
assegurar eficiéncia, seguranga e conformidade legal. A selecdo de empresas
qualificadas, com estrutura adequada e capacidade de resposta agil, € fundamental
para manter a qualidade da malha rodoviaria paranaense e garantir a prote¢cao dos
usuarios. O DER/PR deve fiscalizar o cumprimento dos requisitos, assegurando que

os servicos prestados atendam as expectativas e necessidades do Estado.

Para garantir a eficiéncia, segurancga e qualidade na prestacédo dos
servicos de operagao rodoviaria, o DER/PR deve estabelecer requisitos técnicos,
operacionais, legais e de qualificagao para as empresas contratadas. Esses requisitos
devem assegurar que 0s servigos sejam executados conforme as normas e padroes
exigidos, com profissionais capacitados, equipamentos adequados e processos bem

definidos.
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QUALIFICACAO TECNICA E EXPERIENCIA COMPROVADA

o Comprovar experiéncia minima de 5 anos na execuc¢ao de servigos

similares em rodovias;

o Apresentar referéncias de contratos anteriores dessa natureza,
preferencialmente em o6rgdos publicos ou concessionarias de
rodovias;

o Ter equipe técnica especializada (engenheiros, técnicos em

segurancga do trabalho, operadores de equipamentos).

REQUISISTOS JURIDICOS E CONTRATUAIS

e Apresentar garantia bancaria ou seguro-garantia;

o Estar ciente de suas obrigagdes contratuais.

CERTIFICACOES E LICENCAS

o Possuir Registro no CREA (para empresas de engenharia)

ou 6rgaos de classe pertinentes;
« Certificacdo em gestédo de qualidade (ISO 9001);

+ Alvaras de funcionamento.

CAPACIDADE OPERACIONAL E INFRAESTRUTURA

« Disponibilizar frota adequada (guinchos, veiculos de inspecéo,

caminhdes, equipamentos de sinalizagdo) em quantidade
suficiente, conforme especificacées do Edital;

« Manter bases operacionais estratégicas préximas aos trechos
rodoviarios sob responsabilidade;

e Manter um Centro de Controle Operacional (CCO) integrado ao
DER/PR, com sistemas de comunicagdao e monitoramento em

tempo real.
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SEGURANCA E SAUDE OCUPACIONAL
e Apresentar Plano de Seguranga e Saude no Trabalho
(PSST) conforme NR-18 e NR-12;

o Fornecer Equipamentos de Protecéo Individual (EPIs) adequados

para todas as equipes;
o Realizar treinamentos peridédicos em primeiros socorros, diregao

defensiva, mecanica automotiva basica e combate a incéndios.

RESPOSTAA EMERGENCIAS

e Garantirtempo maximo de resposta conforme  critérios

estabelecidos no Edital;
« Disponibilizar os recursos humanos e materiais 24 horas por dia,

todos os dias, para atendimento a incidentes.

REQUISITOS ESPECIFICOS PARA OS SERVICOS

o Apresentar metodologia de gestdo de recursos (humanos,

veiculos, equipamentos);

« Demonstrar experiéncia em coordenagdo e integragdo com
Policiamento Rodoviario, SAMU, Defesa Civil;

« Utilizar plataforma de rastreamento e comunicagdo em tempo real,;

o Entregar laudos técnicos com propostas de corregcao de pontos
criticos;

e Realizar inspec¢des periddicas (diarias, semanal, mensal ou
conforme demanda);

e Seguir modelo do DER/PR para registro de irregularidades;

o Atender a todo o trecho contratado dentro do prazo estipulado no
Edital;

« Disponibilizar cones, cavaletes, painéis luminosos e veiculos de

sinalizacao;
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e« Manter convénios com dérgados ambientais (IBAMA, IAP),
prefeituras e organizagdes de protegao de animais;

o Atender plenamente os critérios basicos regulamentados pelo
DER/PR, bem como obedecer as Normas Técnicas Brasileiras e
do CONTRAN.

8. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO - Art. 18,
§1°, IV, da Lei n° 14.133/2021 e art. 16, §5° Ill, do Decreto Estadual n°
10.086/2022

8.1. Estimativa de recursos humanos

Foi estimada a necessidade de diversos tipos de profissionais para
cada Lote. Os custos com os recursos humanos foram estimados conforme a tabela
do SISTEMA DE CUSTOS REFERENCIAIS - SICRO - OBRAS. O Termo de
Referéncia explicitara a equipe efetivamente utilizada.

A equipe mobilizada devera ser aprovisionada com todos os recursos
materiais e tecnoldgicos a serem fornecidos pela CONTRATADA.

Os profissionais integrantes da equipe mobilizada deverao ter
habilidades para o pleno uso dos equipamentos, cabendo a CONTRATADA prover a
capacitacgao.

A CONTRATADA devera assumir, objetivamente, a inteira
responsabilidade civil e administrativa pela execuc¢éo das atividades, correndo por sua
conta todos os Onus inerentes ao trabalho prestado, tais como: encargos sociais,
trabalhistas - por exemplo, insalubridade, periculosidade, licencas, férias,
previdenciarios, tributos, salarios e remuneragdes, além de documentos e legislagdes
relativas ao CONTRATO, inclusive seguros contra acidentes de trabalho, saude,
ergonomia, seguranca do trabalho e acessibilidade.
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8.2. Infraestrutura para execug¢ao dos servigos

A CONTRATADA devera fornecer os recursos em qualidade e
quantidade suficientes para o desenvolvimento dos servigos ao longo de todo o
periodo contratual.

Cabera a CONTRATADA o fornecimento de méveis e de todos os
materiais de escritorio para o CCO e bases operacionais suficientes para realizagao
dos servigos.

Os méveis devem atender as normas relacionadas a acessibilidade e
ergonomia.

A CONTRATADA devera fornecer computadores, periféricos e
softwares necessarios e adequados para uso de seus funcionarios quanto as tarefas
previstas.

O recurso material que, a critério do DER/PR, nao apresente
condigbes de uso, seja por avaria, defeito, estado de conservagéo, ndo atendimento
as normas ou por obsolescéncia, devera ser substituido por outro adequado e em
perfeitas condi¢cdes, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, a contar do

recebimento da notificagdo expedida pelo DER/PR.

8.3. Veiculos e equipamentos

Desde o inicio do contrato, todos os veiculos deverédo estar equipados
com os itens de seguranca exigidos pela legislacdo em vigor, em condi¢cbes de
utilizagao imediata, apos a inspec¢ao de entrega, devendo atender as especificagdes
do Termo de Referéncia. A CONTRATADA devera:

e Realizar manutengéo preventiva, na periodicidade recomendada
pela boa técnica e de acordo com as especificacdes do fabricante,
mantendo o veiculo em boas condi¢gdes de seguranga, limpeza e

higiene;

e Substituir a qualquer tempo, o veiculo que apresentar defeito ou

sofrer sinistro, no prazo maximo de 72 horas;
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e Todas as despesas decorrentes do trafego dos veiculos, tais como
lubrificantes, manutencdo preventiva e corretiva, seguros,
combustivel e quaisquer outras despesas necessarias a plena
consecugcao dos servigcos, serao de responsabilidade da
CONTRATADA;

e O veiculo substituto, quando o titular se encontrar em manutencéo,
devera atender aos mesmos requisitos exigidos do veiculo a ser

substituido;

e OBS: No caso do primeiro fornecimento de veiculos e
equipamentos, estes deverao atender a no maximo 50% da vida

util prevista em Edital.

8.4. Estimativa de calculo de extensao

A extensao dos trechos atendidos por Lote foi baseada no Sistema

Rodoviario Estadual de 2024, considerando as rodovias sob jurisdigdo do DER/PR.

9. PRAZO DE EXECUGAO

O prazo de execugao dos servigos sera de 12 (doze) meses a contar
da data da emissao da Primeira Ordem de Servigo, que sera fornecida no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data da assinatura do Contrato. O prazo de

execugao podera ser prorrogado, conforme disposi¢des legais.

Avigéncia do CONTRATO tera inicio com a publicagédo de seu extrato
no Diario Oficial do Estado e perdurara até 90 (noventa) dias corridos apés o término

do prazo de execucgao previsto.

‘Estudo Técnico Preliminar pag. 37

Assinatura Avangada realizada por: Narayana Rohn Cardozo (XXX.097.659-XX) em 25/08/2025 18:00. Inserido ao protocolo 24.546.727-3 por: Narayana Rohn Cardozo
em: 25/08/2025 17:50. Demais assinaturas na folha 69a. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderecgo:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 80c3f71876ab44898b7029847a04ec93.




DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM :
DIRETORIA DE OPERAGOES z
COORDENADORIA DE ENGENHARIA DE TRAFEGO PARANA =
E SEGURANCA RODOVIARIA GOVERNO DO ESTADO

10. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO - Art. 18, §1°, VI, da Lei n°
14.133/2021 e art. 16, §5°, IV, do Decreto Estadual n° 10.086/2022

O preco maximo estimado para execugcao dos servigos no periodo
definido é de R$ 418.643.389,10 (quatrocentos e dezoito milhdes, seiscentos e

quarenta e trés mil, trezentos e oitenta e nove reais e dez centavos).

A estimativa de valor para a contratacao foi elaborada com base em
critérios técnicos e referéncias oficiais. Os precos unitarios foram definidos conforme
as areas de atuacao previstas, alinhadas ao escopo de competéncia da

Coordenadoria de Engenharia de Trafego e Seguranga Rodoviaria.

Para cada area de atuagdo, consideraram-se 0s seguintes itens:
equipe técnica, infraestrutura, veiculos e equipamentos. Esses itens foram orgados
com base no SISTEMA DE CUSTOS REFERENCIAIS - SICRO - OBRAS, utilizando
como referéncia o més de abril de 2025 e ajustados para julho de 2025. Os
quantitativos considerados foram definidos a partir da extensdo da malha, de acordo
com o Sistema Rodoviario Estadual de 2024 e conforme o objetivo de cada area de

atuacéo.

Por fim, foi aplicada a taxa de Beneficios e Despesas Indiretas (BDI)
fornecida pelo SISTEMA DE CUSTOS REFERENCIAIS — SICRO - BDI OBRAS.

Os Precos maximos previstos para os servicos, por lote, encontram-
se apresentados no APENDICE A deste estudo.

11. PARCELAMENTO DA CONTRATAGAO - Art. 18, §1° VI, da Lei n°
14.133/2021 e art. 16, §5°, V, do Decreto Estadual n° 10.086/2022

A Lei n° 14.133/21, denominada de Nova Lei das Licitagoes,
determina o parcelamento do objeto a ser licitado, sempre quando for viavel
tecnicamente e economicamente vantajoso, conforme disposto no artigo 47, Il, da

mencionada lei.
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“Art. 47. As licitagbes de servigos atenderdo aos principios:

[-]

Il - do parcelamento, quando for tecnicamente viavel e economicamente
vantajoso’.

Na mesma senda, o Decreto Estadual n® 10.086/22, que regulamenta
a nova lei de licitacbes no ambito do Estado do Parana, dispde de secio propria para
reger o parcelamento do objeto, entendendo-se como regra a adogao do principio do

parcelamento.

“Art. 342. O principio do parcelamento do objeto devera ser adotado sempre
que a sua divisdo:

| - seja tecnicamente viavel e economicamente vantajosa;

Il - ndo represente perda de economia de escala;

Il - garanta a ampliagdo da competi¢do e evite a concentragdo de mercado.
Paragrafo unico. O ndo parcelamento do objeto devera ser devidamente
justificado com a demonstragdo das razbes técnicas, administrativas e
econbmicas que o inviabilize”.

Assim, somente ndo sera admitido o parcelamento nos casos em que
nao for economicamente vantajoso ou, ainda, quando o objeto figurar sistema unico
e integrado de forma, cuja divisdo acarrete risco ao atendimento do servico ou

aquisi¢cao, nos termos do artigo 343 do Decreto Estadual n°® 10.086/2022.

“Art. 343. [...]

Paragrafo unico. O parcelamento ndo sera adotado quando:

I - a economia de escala, a redugéo de custos de gestdo de contratos ou a
maior vantagem na contratagdo recomendar a compra do item do mesmo
fornecedor;

Il - 0 objeto a ser contratado configurar sistema tnico e integrado e houver a
possibilidade de risco ao conjunto do objeto pretendido; e

Il - o processo de padronizagdo ou de escolha de marca levar a fornecedor
exclusivo”.

Apo6s anadlise técnica, a Administracdo Publica optou por uma
estratégia dupla: o parcelamento geografico do objeto combinado com o agrupamento

dos servigos dentro de cada Lote.

A execugao dos servicos em toda a malha rodoviaria do Estado do
Parana sob um unico contrato foi considerada técnica e economicamente inviavel.

Portanto, optou-se pelo parcelamento geografico do objeto.
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Cada Lote correspondera a um conjunto de rodovias agrupadas por
critério de proximidade e, preferencialmente, alinhadas as areas de abrangéncia das

Superintendéncias Regionais do DER/PR.
Esta abordagem traz as seguintes vantagens:

« Ampliagcao da Competitividade: A divisao em lotes de menor
dimensdo permite a participacdo de um numero maior de
empresas, incluindo consoércios e empresas de médio porte com
capacidade técnica regional, fomentando a competicdo e a

obtencao de propostas mais vantajosas;

o Eficiéncia na Gestao e Fiscalizagao: A setorizacdo facilita o
trabalho de fiscalizacdo do contrato pelo DER/PR, permitindo um
acompanhamento mais proximo e eficaz da execugao dos

servigos em cada regiao;

e Melhor Desempenho Operacional: Empresas focadas em
regides especificas podem otimizar sua logistica, reduzir o tempo
de resposta a incidentes e desenvolver um conhecimento
aprofundado sobre as particularidades da malha sob sua

responsabilidade.

Dentro de cada Lote geografico, optou-se pelo ndo fracionamento dos
servigos. Ou seja, a empresa (ou consorcio) vencedora de um Lote sera responsavel
pela execucao de todo o conjunto de atividades previstas no objeto (monitoramento,

guincho, inspec¢ao, limpeza etc.).

A decisdo de manter os servigos agrupados fundamenta-se na
inviabilidade técnica e na perda de eficiéncia que a separagao causaria. A natureza
dos servigos de operacgao rodoviaria exige uma gestao sistémica e integrada, onde as
atividades sao interdependentes e precisam ser coordenadas em tempo real.

As vantagens do agrupamento de servigos dentro de cada Lote sao:
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o Sinergia Operacional: A empresa que monitora o trafego
(identificando um sinistro) deve ter controle direto e imediato
sobre a equipe de sinalizagdo, o acionamento do guincho e a
limpeza da pista. Separar essas fungdes em contratos distintos
criaria atrasos, falhas de comunicacdo e dificultaria a

coordenagao em momentos criticos;

« Responsabilidade Centralizada: A concentragao da
responsabilidade em uma unica contratada por Lote garante uma
resposta coesa e agil. Em caso de falha, a identificagcdo e a
cobranga de resultados s&o diretas, evitando o "jogo de empurra”

entre diferentes fornecedores;

o Otimizagcao de Recursos: Uma unica estrutura de gestdo por
Lote permite otimizar a alocagdo de equipes e equipamentos,
gerando ganhos de escala e produtividade que seriam perdidos

com o fracionamento.

Diante do exposto, a estratégia de parcelamento adotada € a que
melhor equilibra as diretrizes legais com a realidade operacional do objeto. O
parcelamento geografico amplia a competitividade e melhora a fiscalizagéo, enquanto
0 agrupamento de servigos interdependentes dentro de cada lote garante a coesao, a
agilidade e a eficiéncia sistémica indispensaveis a seguranca e a fluidez das rodovias

estaduais.

12. AVALIAGAO DE RISCOS

IDENTIFICACAO DOS PRINCIPAIS RISCOS

e Atraso na mobilizacdo de determinados servicos por
indisponibilidade de recursos humanos qualificados e/ou de
equipamentos por restricdes de fornecedores;
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e Simultaneidade de eventos de mesmo tipo, que exijam mesmos
recursos em seus atendimentos. Demanda superior a prevista,
gerando insuficiéncia de recursos para determinado tipo de
servico;

e |Isolamento de parte da malha devido a condi¢des
climaticas/desastres naturais;

e Aumento generalizado da demanda de eventos ao longo do
tempo;

e Aumento dos custos de insumos e/ou de mao-de-obra acima do
indice de reajuste anual, devido a alteragdo de legislagao
tributaria, ambiental, de transito, entre outros;

e Variagdo na extensao da malha rodoviaria;

e Acréscimo ou supressao de areas de escape;

e Caso fortuito ou forga maior.

ANALISE DE RISCOS

Dentre os riscos identificados, os mais significativos sao:

e Atraso na mobilizacdo de determinados servicos por
indisponibilidade de recursos humanos qualificados e/ou de
equipamentos por restricdes de fornecedores;

e |solamento de parte da malha devido a condigcdes

climaticas/desastres naturais.

PLANO DE RESPOSTA AOS RISCOS

Para enfrentar os riscos de maior severidade (Probabilidade X

Impacto), sdo propostas as seguintes agoes:
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e As autorizagbes para inicio dos trabalhos (O.S.) serdo emitidas
por servico/item de medicéo. E possivel o inicio dos servicos de
forma parcial.

e Sendo viavel e de interesse de ambas as partes, no caso de
isolamento de parte da malha, caso algum servico seja
impossibilitado de ser prestado por fatos alheios a
CONTRATADA, deve ser suspensa qualquer tipo de penalidade
e a medigao devera ser proporcional aos servigos efetivamente

executados.

MATRIZ DE RISCO

A Matriz de risco encontra-se apresentada no APENDICE D deste

estudo.

MAPA DE RISCO

Severidade >>>

A
A
Critica 0,0% 12,5% 0,0% 0,0% 0,0% {‘\’
©
©
2
A S
R Alta 0,0% 25,0% 0,0% 0,0% 0,0% g
Q
[}
S (/2]
2
; Moderada 12,5% 25,0% 0,0% 12,5% 0,0%
T
[
]
[}
g Baixa 0,0% 0,0% 12,5% 0,0% 0,0%
5
©
Q
2 Muito
o baixa 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
lelto Baixo Moderado Alto Critico
baixo
Intensidade do impacto >>>
12,5% Nivel de Risco n&o significativo
87,5% Nivel de Risco pouco significativo
0,0% Nivel de Risco significativo
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AVALIACAO DE RISCO DE DESIQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

Considerando o bindmio “Probabilidades de Riscos” versus
“Intensidades de Impactos”, entende-se como pouco significativo o comprometimento
do contrato em fungéo de risco de desequilibrio econdmico-financeiro pela avaliagéo

realizada.

13. RESULTADOS EM TERMOS DE ECONOMICIDADE E BENEFICIOS
ESPERADOS - Art. 18, §1°, IX, da Lei n°® 14.133/2021

A implantacao dos servicos de Coordenacgao Logistica, Auditoria de
Seguranga Rodoviaria, Inspecao de Pista, Sinalizagdo Temporaria Emergencial,
Remocéo de Veiculos, Limpeza Emergencial, Apreensdo de Animais, Conservagao
de Areas de Escape e Videomonitoramento com |.A. no Parana trara beneficios
significativos em termos de economicidade, segurancga, eficiéncia operacional e

reducao de custos socioecondémicos.

Esses servigos, quando integrados, formam um sistema robusto que

otimiza recursos publicos, prolonga a vida util da malha viaria e protege vidas.

Sé&o esperados os seguintes beneficios diretos e indiretos:

EM TERMOS DE ECONOMICIDADE E OTIMIZACAO DE RECURSOS

e Reducao de Custos com Manutencao Corretiva: Inspegdes
preventivas (pista, faixa de dominio, sinalizacédo) identificam
falhas antes que se tornem problemas graves, evitando reparos
onerosos; Videomonitoramento com [|.A. permite intervengdes
precisas, direcionando investimentos apenas onde sao
necessarios; auditoria de Seguranga Rodoviaria prioriza
corregbes em pontos criticos, maximizando o retorno sobre o

investimento (ROI).
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« Minimizagcao de Perdas por Sinistros e Congestionamentos:
Sinalizagdo Temporaria e Remoc&o Agil de Veiculos reduzem o
tempo de interdicdo de vias, evitando perdas econdmicas por
atrasos no transporte de cargas e passageiros; estudos indicam
que cada hora de congestionamento em rodovias movimentadas
custa milhées em produtividade e combustivel.

o Sustentabilidade Financeira: Coordenacao Logistica
inteligente reduz desperdicios com alocagao inadequada de
equipes e equipamentos; conservacdo de Areas de Escape evita
danos graves a caminhdes e Onibus, reduzindo custos com

sinistros catastroficos.

EM TERMOS DE BENEFICIOS EM SEGURANCA VIARIA

e Reducao de Sinistros e Mortes: Auditoria de pontos
criticos pode diminuir em até 30% os sinistros graves, segundo
experiéncias internacionais; sinalizacdo adequada e limpeza
emergencial previnem colisdes por obstaculos ou derrapagens.

« Protegcdo aos Usuarios e Equipes de Resgate: Sinalizacao
temporaria e guinchos rapidos criam zonas seguras, reduzindo
riscos de atropelamentos e colisdes secundarias; apreensao de
animais evita sinistros imprevisiveis, especialmente em regides

rurais.

EM TERMOS DE EFICIENCIA OPERACIONAL E MOBILIDADE

e Fluidez do Trafego: Remocao rapida de veiculos e

obstaculos restaura a normalidade do trafego em minutos, nao
horas; monitoramento em tempo real (CCO + I.A.) permite ajustes
dindmicos na operagao, como desvios e alertas preventivos.

o Durabilidade da Infraestrutura: Manutencao preventiva estende
a vida util do pavimento e da sinalizagcio, adiando reconstrugdes
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custosas; areas de Escape bem conservadas garantem que

cumpram sua funcdo sem necessidade de reformas frequentes.

EM TERMOS DE REDUCAO DE CUSTOS SOCIAIS E AMBIENTAIS

e« Menor Impacto em Saude Publica: Menos sinistros significam

menos vitimas, reduzindo gastos hospitalares e indenizagoes;
resposta rapida a emergéncias diminui o tempo de exposi¢ao a
riscos (vazamentos quimicos, incéndios).

o Sustentabilidade Ambiental: Limpeza adequada de
derramamentos evita contaminacédo do solo e da agua; menos
congestionamentos implicam em menor emissédo de

poluentes por veiculos parados.

Resumindo, a implantagcdo desses servicos ndo € um gasto, mas
um investimento estratégico que: Reduz custos com reparos emergenciais e
indenizagdes; poupa vidas ao tornar as rodovias mais seguras; aumenta a
eficiéncia do transporte de cargas e passageiros e preserva o patriménio publico com

manutengao inteligente.

Ao adotar um modelo proativo, tecnoldgico e integrado, o DER/PR
garantira que os recursos aplicados gerem retorno econémico e social, consolidando

o Parana como referéncia em gestao rodoviaria sustentavel e inteligente.

14. PROVIDENCAS ADOTADAS PREVIAMENTE A CELEBRAGAO DO
CONTRATO - Art. 18, §1°, X, da Lei n° 14.133/2021

O Departamento de Estradas de Rodagem do Estado do Parana, por
meio de Ordem de Servico, estabelecera a data para inicio dos trabalhos e indicara
os representantes da Administracédo para gerir e fiscalizar a execugao das atividades

inerentes ao objeto contratado.
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Cabera ao Gestor e ao Gerente do Contrato, designados por Ordem
de Servico da Diretoria da Autarquia, fiscalizar o Contrato, desde a sua assinatura até
0 encerramento, englobando recebimento dos bens ou servigos, penalidades,
reajustes, repactuacao, reequilibrio, prorrogagdes, aditivos, regularidade fiscal e
pagamentos, bem como, fazer(em) cumprir todas as exigéncias do DER/PR, descritas
no Edital, Termo de Referéncia e Contrato, realizando a fiscalizac&o técnica do escopo

contratual.

15. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES - Art. 18,
§1°, XI, da Lei n°® 14.133/2021

A presente contratagcdo sera correlata e tera interligagdo com as

seguintes contratagdes:

e Execucdo de servicos de apoio técnico a coleta de dados e
informagdes de veiculos de cargas e passageiros que trafegam
nas rodovias do Estado do Parana, sob jurisdicdo do
Departamento de Estradas de Rodagem DER/PR, através da
disponibilizacdo e manutengdo unidades moveis, dotadas de
sistemas de pesagem dinamica e estatica (EDITAL DE
CONCORRENCIA N° 030/2021 - DER/DOP — Em execugao);

e Execucdo dos Servicos de Seguranga Viaria com Melhoria na
Condicao de Seguranca da Malha Rodoviaria do Estado do
Parana, no ambito do PROSEG PARANA - Programa de
Seguranca Viaria (EDITAL DE CONCORRENCIA PUBLICA N°
24/2021 - DER/DOP — Em execugao);

e Prestacdo de servigos ininterruptos de atendimento, apoio,
informacéao e orientagao aos usuarios das rodovias do Estado do
Parana, através de canais de comunicagcdo, para apoio no
monitoramento de servico de atendimento, operacdo e

consolidacdo de dados operacionais de transito, bem como
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implantagcéo de sistemas corporativos de comunicacgao interna e
externa, incluindo fornecimento de sistema de software de gestéo
de ocorréncia para apoio as atividades operacionais do DER/PR
- 0800 / Centro de Operagdes Integrado - COIl (EDITAL DE
PREGAO ELETRONICO N° 043/2021 — Em execugao);

e Contratos de Supervisdo das Superintendéncias Regionais do
DER/PR (Em execugéo);

e Contrato de servicos técnicos especializados para
assessoramento de programas e agdes da Coordenadoria de
Engenharia de Trafego e Seguranga Rodoviaria;

e Novo servico de Monitoramento Eletrbnico de Velocidade nas
Rodovias Estaduais sob jurisdicdo do DER/PR, com Estudo
Técnico Preliminar em andamento (Em fase de planejamento);

e Novo servigo de Atendimento, apoio, informacao e orientacéo aos
usuarios das rodovias estaduais do Estado do Parana (0800 /
Centro de Controle Integrado - CCI), diretamente associado ao

objeto deste ETP (Estudo Técnico Preliminar em andamento).

16. IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS MITIGADORAS - Art. 18, §1°, XII, da
Lei n°® 14.133/2021

Os servicos a serem executados sao de baixo impacto ambiental.
Cuidado especial deve ser adotado com relagdo ao manejo e descarte de objetos

retirados da pista e animais encontrados mortos.

Para a execugdo das atividades, a contratada deve elaborar,

apresentar e implantar um Plano de Gerenciamento de Residuos Sdélidos (PGRS).

A apresentacao do plano deve ocorrer em até 30 dias apds a emissao
da Ordem de Servico e devera ser reapresentado sempre que forem feitas alteracées
no plano ou sempre que solicitado pelo DER/PR.
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17. REGIME DE EXECUGAO E CRITERIOS DE MEDIGAO

O regime de execucdo do contrato sera de Empreitada por Prego
Unitario. A modalidade da licitagdo sera Concorréncia Eletronica, tendo em vista que
a natureza do objeto € de servigo especial de engenharia. O critério de julgamento
sera por Técnica e Prego e modo de disputa fechado, considerando que a avaliagao
e a ponderagao da qualidade técnica das propostas séo relevantes para as finalidades

pretendidas pela contratacao.

Apods o término de cada periodo mensal, a CONTRATADA elaborara

relatério contendo:

e Registro de todas as atividades executadas pela equipe alocada
no periodo, contemplando informagdes que permitam a avaliagao
pelo(s) Gerente(s) do Contrato  da produtividade

planejada/demandada e da qualidade dos resultados obtidos;
e Pareceres emitidos pela Auditoria de seguranga rodoviaria;
e Os recursos utilizados para cada um dos servicos;

e O diagndstico e avaliagdo do desempenho através de indicadores
de controle, identificando os principais eventos ocorridos,
informando causas e tendéncias de eventuais desvios e

providéncias a serem tomadas.

Os relatérios serdo entregues ao(s) Gerente(s) do Contrato,
designado(s) por meio de portaria expedida pelo Departamento de Estradas de
Rodagem do Estado do Parana. O(s) Gerente(s) exercera(do) sua(s) funcao(des)
como representante(s) da Administragéo para acompanhar e fiscalizar a execugéo das
atividades inerentes ao objeto contratado, assim como, fazer(em) cumprir todas as
demais disposigoes legais para contratacéo e execugao de contratos de servigos de

consultoria.
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As medi¢cbes serdo processadas mensalmente, baseadas nos
servigcos executados e demais despesas correlatas acordadas, conforme PROPOSTA
DE PRECOS E CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO.

O Centro de Controle Integrado (CCl) fornecera ao Gerente do
Contrato os indicadores de desempenho monitorados com relagdo aos tempos de

atendimento, indicando as glosas aplicaveis.

O DER/PR pagara a CONTRATADA pelos servicos efetivamente
executados, com base nos precgos integrantes da PROPOSTA DE PRECOS E
CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO aprovada, ressalvada a incidéncia de
reajustamento e a ocorréncia de imprevistos (glosas por ndo atendimento dos

parametros de tempo).

Todos os servigos devem atender as especificagdes técnicas
definidas no PROCESSO LICITATORIO, ou seja, as exigéncias definidas no Edital de
licitacdo e em seus anexos, no Contrato e nas disposi¢cdes normativas do DER/PR e
da Associagao Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, quando aplicaveis, inclusive

aquelas solicitacdes decorrentes das analises feitas pelo préprio DER/PR.
As medicdes serao realizadas conforme descrito a seguir:

e Todos os servicos desse Estudo Técnico Preliminar serdo com
regime de execucgao por Preco Unitario. O critério de avaliagdo do
item considerara o escopof/finalidade do respectivo servico,
quanto ao atendimento integral dos resultados, respeitando-se os
critérios de desempenho e demais especificagdes do servigo. O
pleno atendimento desses requisitos implicara na medicdo de
100% do item. Caso os resultados ndo sejam atendidos, havera
notificacdo a CONTRATADA e penalizacdo a ser definida no

Termo de Referéncia.
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18. AUDIENCIA PUBLICA

Com base na Lei Federal n° 14.133/2021, em especial no art. 19,
inciso lll, e no Decreto Estadual do Parana n°® 10.086/2022, artigo 18, a realizagéo de
audiéncia publica € obrigatoria nas contratagdes cujo valor estimado seja superior a
R$ 200.000.000,00 (duzentos milhdes de reais), salvo justificativa técnica

fundamentada que demonstre a inviabilidade ou a desnecessidade da consulta.

Considerando que o Estudo Técnico Preliminar estima o valor global
da contratagdo em aproximadamente R$ 418.600.000,00, impde-se a realizagdo de
audiéncia publica prévia, com ampla divulgagdo e antecedéncia minima de 8 dias
uteis, para garantir a transparéncia, a participagéo social e o controle social sobre a

proposta de contratacao.

A audiéncia publica possibilita que a sociedade e os interessados
conhegam, debatam e contribuam com sugestdes sobre os objetivos, escopo, riscos
e impactos da contratacdo, promovendo o aprimoramento do processo licitatorio e a

efetividade do interesse publico envolvido.

19. CONCLUSAO - Art. 18, §1°, XIlI, da Lei n° 14.133/2021 e art. 16, §5°, VI, do
Decreto Estadual n° 10.086/2022

Ante ao contido no presente Estudo Técnico Preliminar, conclui-se
pela viabilidade da solugao de contratacdo de empresa ou consoércio de empresas de
servigos de operagao rodoviaria, incluindo monitoramento do trafego; vistoria
dos pontos criticos de sinistros; servigo de sinalizagao temporaria emergencial;
inspecdo de pista, faixa de dominio e sinalizagao; remogao de veiculos com
guincho leve e pesado; servigo de limpeza emergencial de pista; e servigo de
apreensao de animais, nas rodovias sob jurisdicdio do Departamento de
Estradas de Rodagem do Estado do Parana, na modalidade Concorréncia, nos
termos da Lei n° 14.133/2021 e Decreto Estadual n°® 10.086/2022, e o critério de

julgamento sera técnica e prego.
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(assinado e datado eletronicamente)
Narayana Rohn Cardozo
Coordenadora de Engenharia de Trafego e Seguranga Rodoviaria

De acordo,
(assinado e datado eletronicamente)
Alexandre Castro Fernandes
Diretor de Operacoes
‘Estudo Técnico Preliminar pag. 52

Assinatura Avangada realizada por: Narayana Rohn Cardozo (XXX.097.659-XX) em 25/08/2025 18:00. Inserido ao protocolo 24.546.727-3 por: Narayana Rohn Cardozo
em: 25/08/2025 17:50. Demais assinaturas na folha 69a. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderecgo:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 80c3f71876ab44898b7029847a04ec93.




ESTADO DO PARANA
SECRETARIA DE ESTADO DE INFRAESTRUTURA E LOGISTICA :
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20. APENDICE A - PREGOS MAXIMOS POR LOTE

Prego Total Maximo Mensal Estimado c/ BDI (PREVISAO INICIAL) pARANAE.@_
GOVERNO DO ESTADO
SR Leste SR Campos Gerais SR Norte SR Noroeste SR Oeste
Item Servigos BD/?I Total
Lote 1 Lote 2 Lote 3 Lote 4 Lote 5 Lote 6 Lote 7 Lote 8 Lote 9 Lote 10
1 Coordenag&o Logistica (equipes) 27,62% 360.191,15 355.762,26 354.916,24 358.594,19 356.343,94 352.447,39 357.019,18 360.866,62 356.674,23 357.601,64 3.570.416,85
2 Auditoria de Seguranga Rodovidria (equipes) 27,62% 63.516,81 64.780,47 60.526,15 63.557,79 66.045,26 61.471,77 62.018,56 66.167,61 65.857,67 63.937,88 637.879,98
3 Servigo de Inspegéo de Trafego (equipes) 27,62% 422.809,89 616.650,68 459.286,03 483.539,13 566.368,76 466.851,00 471.225,26 630.522,12 690.165,02 608.224,81 5.415.642,70
4 Servigo de Guincho leve (equipes) 27,62% 350.805,81 496.244,28 416.436,10 638.644,70 652.609,43 379.259,54 447.296,21 529.807,29 614.755,28 543.889,87 5.069.748,51
5 Servigo de Guincho pesado (equipes) 27,62% 332.558,14 660.705,71 528.345,88 820.880,83 936.430,99 371.013,61 453.427,85 495.588,50 478.549,51 395.964,69 5.473.465,71
6 Servigo de apoio operacional (equipes) 27,62% 222.042,00 395.284,10 285.669,76 377.267,47 381.038,70 271.726,17 324.901,63 380.307,20 435.725,89 381.937,71 3.455.900,64
7 Servigo de apreensao de animais (equipes) 27,62% 80.165,07 119.203,23 119.200,71 123.910,77 123.908,90 121.524,67 121.526,09 162.846,89 158.174,89 158.167,56 1.288.628,77
8 Servigo de limpeza emergencial de pista (equipes) 27,62% 321.018,13 479.539,18 479.534,39 479.565,14 479.563,95 475.097,64 475.097,64 633.463,52 637.933,67 637.919,70 5.098.732,97
9 Bases de apoio (unid.) 27,62% 136.929,07 244.851,47 176.386,93 176.386,93 205.393,61 176.386,93 176.386,93 205.393,61 244.851,47 205.393,61 1.948.360,56
10 Painéis Moveis de Mensagens Variaveis (unid.) 27,62% 101.890,94 178.309,14 127.363,67 127.363,67 152.836,41 127.363,67 127.363,67 152.836,41 178.309,14 152.836,41 1.426.473,12
1" Sistema movel de atenuador de impacto (unid.) 27,62% 17.211,70 17.211,70 17.211,70 17.211,70 17.211,70 17.211,70 17.211,70 17.211,70 17.211,70 17.211,70 172.116,98
12 |Area de escape (unid.) 27,62% 0,00 0,00 50.230,66 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50.230,66
13 Videomonitoramento com I.A. (km) 27,62% 117.481,69 131.867,21 116.522,66 106.452,80 114.125,07 127.551,55 129.469,62 151.527,41 138.100,93 146.252,72 1.279.351,68
Total por més 2.409.138,72 3.628.542,21 3.075.108,21 3.666.922,32 3.937.751,64 2.820.354,09 3.033.474,71 3.635.011,47 3.878.208,46 3.523.085,58 34.886.949,09
Total por ano 28.909.664,61 43.542.506,50 36.901.298,57 44.003.067,88 47.253.019,69 33.844.249,10 36.401.696,53 43.620.137,63 46.538.501,49 42.277.026,97 418.643.389,10
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21. APENDICE B - QUANTIDADE DE RECURSOS POR LOTE
Quantidades de Equipes e Recursos Estimados (PREVISAO INICIAL) PARANA @
GOVERNO DO ESTADO
SR Leste SR Campos Gerais SR Norte SR Noroeste SR Oeste
Item Servigos Total
Lote 1 Lote 2 Lote 3 Lote 4 Lote 5 Lote 6 Lote 7 Lote 8 Lote 9 Lote 10
1 |CoordenagZo Logistica (equipes) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
2 |Auditoria de Seguranga Rodoviaria (equipes) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
3 [Servigo de Inspegéo de Trafego (equipes) 7 10 8 8 9 8 8 10 11 10 89
4 |Servigo de Guincho leve (equipes) 4 6 5 6 6 5 6 7 8 7 60
5 Servigo de Guincho pesado (equipes) 2 4 3 4 5 3 4 4 5 4 38
6 Servigo de apoio operacional (equipes) 4 7 5 6 6 5 6 7 8 7 61
7 |Servigo de apreensio de animais (equipes) 2 3 3 3 3 3 3 4 4 4 32
8  |Servigo de limpeza emergencial de pista (equipes) 2 3 3 3 3 3 3 4 4 4 32
9 Bases de apoio (unid.) 4 7 5 5 6 5 5 6 7 6 56
10 |Painéis Moveis de Mensagens Variaveis (unid.) 8 14 10 10 12 10 10 12 14 12 112
11 |Sistema movel de atenuador de impacto (unid.) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
12 |Area de escape (unid.) 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
13 |Videomonitoramento com LA. (km) 245 275 243 222 238 266 270 316 288 305 2.668
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Previsdo da Demanda Mensal de Eventos por Lote (Eventos/Més/Lote)

PARANA @

GOVERNO DO ESTADO

Superintendéncias SR Leste SR Campos Gerais SR Norte SR Noroeste SR Oeste
Extensdo da Superintendéncia (km) 870 1.651 1,651 2.155 2.155 3.099 3.099 3.099 2.305 2.305 Total
Lotes Lote 1 Lote 2 Lote 3 Lote 4 Lote 5 Lote 6 Lote 7 Lote 8 Lote 9 Lote 10
Servigos Extensdo Pista Simples (Pavim) (km) 420,47 987,80 834,02 937,70 1.006,63 808,32 904,27 1.212,12 1.215,72 1.201,83 | 952888
Extens3o Pista Dupla (Pavim) (km) 45,97 8,22 24,38 11,98 3,52 95,95 20,42 26,22 37,37 5,96 279,99
Extensao (N&o Pavim.) (km) 308,21 338,92 110,06 85,78 203,01 40,95 57,14 140,58 98,74 29,56 | 1.412,95
Extensdo (Quilometragem Morta) (km) 185,92 186,89 96,85 124,26 109,18 56,71 137,46 82,74 202,77 123,74 1.306,51
Acidentes com vitimas (fatais + feridos) 36 27 18 30 36 24 24 33 30 27 285
Eventos de Inspecgéo de Trafego 399 258 189 948 1.110 270 279 393 753 690 5.289
Eventos de remog&o por Guincho Leve 111 114 99 294 312 51 51 69 90 87 1.278
Eventos de remog&o por Guincho Pesado 63 120 102 177 189 45 45 60 24 24 849
Eventos de Viatura de Apoio Operacional 57 129 111 321 342 33 33 45 57 54 1.182
Eventos de Apreensdo de Animais 3 3 3 9 9 6 6 9 3 3 54
Eventos de limpeza emergencial de pista 3 15 12 21 24 3 3 6 3 3 93
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DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM
DIRETORIA DE OPERAGOES
COORDENADORIA DE ENGENHARIA DE TRAFEGO
E SEGURANGA RODOVIARIA

APENDICE D — MATRIZ DE RISCOS

PARANA @

GOVERNO DO ESTADO

Matriz de Riscos

PARANA @

GOVERNO DO ESTADO

Responsabilidade

Risco Avaliagéo do Risco Severidade Providéncia, Er 1to, Mitigagao, Agéo corretiva A s
pela Providéncia
Atraso na mobilizagao d.e determinados serv.lt;os por |nd|spon|b|.lld_ade de Probabilidade Alta, Impacto As autorizagdes para inicio dos trabalhos (0.S.) serdo emitidas por senvigo/item de medigéo. E possivel o inicio
1 recursos humanos qualificados e/ou de equipamentos por restrigdes de N 12 . . CONTRATANTE
Moderado, Severidade Alta dos servigos de forma parcial.
fornecedores
Simultaneidade de eventos de mesmo tipo, que exijam mesmos recursos - .
I S | Probabilidade Baixa, Impacto . . . L L
2 em seus atendimentos. Demanda superior a prevista, gerando N 8 Salvo em caso fortuito ou forga maior, a CONTRATADA devera suprir a insuficiéncia de recursos. CONTRATADA
. . . . ) Alto, Severidade Alta
insuficiéncia de recursos para determinado tipo de servigo.
Isolamento de parte da malha devido a condigdes climaticas/desastres | Probabilidade Baixa, Impacto Sen.dol vidvel .e de interesse de ambas as partes, no‘cas‘o de isolamento de parte da malha, caso algum.servlgo CONTRATADA /
3 3 o ¥ 10 seja impossibilitado de ser prestado por fatos alheios 8 CONTRATADA, deve ser suspensa qualquer tipo de
naturais Critico, Severidade Alta . L . 3 . ) CONTRATANTE
penalidade e a medigao devera ser proporcional aos servigos efetivamente executados.
" Probabilidade Balxa,. Impacto Caso seja de interessse de ambas as partes, realizar a analise da viabilidade de adequag&o dos recursos. E CONTRATADA/
4 Aumento generalizado da demanda de eventos ao longo do tempo Moderado, Severidade 6 o - " ~
Moderada caso seja inviavel, ndo realizar a prorrogagéo contratual. CONTRATANTE
Aumgnto dos cust0§ de lnsumos~e/ou de r.nao-~de-0.bra ’af:lma dq indice de | Probabilidade Balxa,. Impacto Caso seja vidvel e de interessse de ambas as partes, o servigo pode ser readequado e os custos adicionais CONTRATADA/
5 reajuste anual, devido a alteragao de legislag&o tributaria, ambiental, de Moderado, Severidade 6 i
Ao devem ser reequilibrados. CONTRATANTE
trénsito... Moderada
e . . Probabilidade Muito Baixa, . » CONTRATADA /
6 Variagéo na extensdo da malha rodoviaria Impacto Moderado, 3 Supressao ou aditivo contratual.
. ’ CONTRATANTE
Severidade Baixa
o . ) Probabllld?de Mode.rada, . » CONTRATADA /
7 Acréscimo ou supressdo de areas de escape Impacto Baixo, Severidade 6 Supressao ou aditivo contratual.
CONTRATANTE
Moderada
8 Caso fortuito ou forga maior Probabilidade Baixa, Impacto 8 Seguro-garantia CONTRATADA/
¢ Alo, Severidade Alta guro-g CONTRATANTE
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