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RELAÇÃO DE DOCUMENTOS PARA REQUERER ALTERAÇÕES OPERACIONAIS 
Por Email:ctrcgeral@der.pr.gov.br 

 
 
Artigo 35 - 
Alteração de 
horário, tempo e 
frequência – 

1) Requerimento À CTRC, com qualificação da empresa, fundamentação do pedido e justificativa; 

2) Tabela de Horário e preços atuais 

3) Tabela de horário e preços pretendida; 

4) MMPH dos últimos três meses dos horários que pretende alterar ou excluir; 

5) De acordo de outras empresas em trechos com indicação de interferência ou *** 

6) Taxa de Aviso de Publicação 

 
Artigo 20 – 
Inclusão ou 
exclusão de Ponto 
de seção 

1) Requerimento, com qualificação da empresa, fundamentação do pedido e justificativa; 

2) Relação detalhada dos pontos de seção a serem incluídos ou excluídos; 

3) Tabela de Horário e preços atuais 

4) Tabela de horário e preços pretendida; 

5) Croqui e mapa indicando o itinerário atual e o pretendido, pontos de embarque contidos no 

segmento, detalhando, distancias e existência de baia e abrigos nos pontos novo; 

6) De acordo de outras empresas em trechos com indicação de interferência*** 

7) Taxa de Aviso de Publicação. 

Artigo 21 - 
Paralisação de 
linha 

1) Requerimento, com qualificação da empresa, fundamentação do pedido e justificativa; 

2) MMPH dos últimos três meses 

3) Relação de linhas que darão cobertura ao trecho paralisado. 

4) Declaração de ciência que em não havendo cobertura para o trecho o DER poderá 

fazer chamamento público para requisitar outra empresa para dar atendimento. 

5) Taxa de Aviso de Publicação de Chamamento. 

 
 
Artigo 40 – 
Implantação de 
serviço 

1) Requerimento, com qualificação da empresa, fundamentação do pedido e justificativa; 

2) Tabela de Horário e preços atuais na linha matriz 

3) Tabela de horário e preços pretendida para novo serviço e da linha matriz se houver 

alteração no mesmo ato; 

4) Croqui/ Mapa indicando o itinerário atual e o pretendido, pontos de embarque contidos 

no segmento, detalhando, distancias e existência de baia e abrigos nos pontos novo; 

5) ItineGeo atual e pretendido; 

6) De acordo de outras empresas em trechos com indicação de interferência ou*** 

7) Taxa de Aviso de Publicação 

Artigo 18 - 
Alteração de 
Itinerário 
- Art.17 
Prolongamento 
de linha 
 

1) Requerimento, com qualificação da empresa, fundamentação do pedido e justificativa; 

2) Tabela de Horário e preços atuais 

3) Tabela de horário e preços pretendida; 

4) Croqui/ Mapa indicando o itinerário atual e o pretendido, pontos de embarque contidos 

no segmento, detalhando, distancias e existência de baia e abrigos nos pontos novo; 

5) ItineGeo atual e pretendido; 

6) Indicação Clara se a linha continuará a ser operada pelo itinerário anterior ou não;  

7) De acordo de outras empresas em trechos com indicação de interferência ou*** 

8) Taxa de Aviso de Publicação. 

✓ A digitalização deve ser feita em PDF colorido; 
✓ Organize os arquivos pelo número e nome do documento digitalizado. Ex.: 01 Requerimento; 02 tabelas vigente;  
✓ Envie por E-mail ctrcgeral@der.pr.gov.br 
✓ Em se tratando de linha ou trecho não exclusivo, mesmo que seva publicado, dever ser observada a distância mínima de 

uma hora antes e ou meia hora após o horário da outra empresa; 
✓ Mesmo que o requerimento seja vinculado a outro, não devem ser protocolados juntos, deve ser um protocolo por linha, 

citando a vinculação com a(s) outra(s); 
✓ Se houver pendencia será rejeitado; 

✓ Se Não houver pendência, será encaminhado para protocolo digital, com posterior indicação do número ao transportador 
por e-mail. Email/Assunto: Deve Indicar: REG 9999 Art.35 001.0001.500 Curitiba-Ponta Grossa. 
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MODELOS DE REQUERIMENTOS 
 

01 ALTERAÇÃO DE HORARIOS, FREQUENCIA E TEMPO DE VIAGEM 
 

 
À COORDENADORIA DE TRANSPORTE RODOVIÁRIO COMERCIAL – CTRC/DER  
  
 
EMPRESA, REGISTRADA NO DR SOB O Nº_______ INSCRITA NO CNPJ SOB O Nº_____, COM SEDE A RUA, BAIRRO, CIDADE, ESTADO, 

CEP, EMAIL, requer Alteração de Horários, Aumento ou Diminuição de  Frequência de Viagem, na 

linha_______________________________, baseado no Artigo 35 do Regulamento dos Serviços de Transporte Rodoviário 

Intermunicipal de Passageiros. 

 

 I - Da Fundamentação 

Os pedidos encontram amparo do Regulamento de Transporte Rodoviário Comercial, conforme abaixo: 

 

Art. 35 - Mediante autorização do DER/PR, e após verificados no local a real necessidade, os 

horários regulares poderão serem alterados e a frequência aumentada ou diminuída para 

atender as condições estabelecidas neste Regulamento. 

 

§ Único - As alterações de horários e das frequências de viagens, a ex-offício ou a requerimento 

das transportadoras, deverão conter justificativas através de dados estatísticos que 

demonstrem essa necessidade, e, no caso de mais de uma transportadora operando o mesmo 

itinerário, serão estabelecidas faixas visando o disciplinamento dos horários. 

 

II – Do Detalhamento da Pretensão (Detalhar conforme modelo) 

2.1 Alterar o(s) horário(s) ordinário com saída de XX de segunda à Sexta-Feira das 07.00 para 08.00; 

2.2 Diminuir a frequência de viagens ordinárias de Segunda a Sexta-feira, excluindo o horário de saída de xxx às 07.00, 

transformando o em Faixa para Viagem Extraordinária; 

2.3 Aumentar a frequência de viagens ordinárias de Segunda a Sexta-feira, incluindo o horário de saída de xxx às 07.00; 

III - Da Justificativa da Pretensão (Especificar conforme exemplos) 

O pedido visa adequar a oferta de horários da linha às reais necessidades de sua população usuária.  

IV- Das Demais Providências Pertinentes 

Considerando se tratar de linha com possibilidade de interferência com outras operadoras no total ou parte do trecho:   

4.1 Foi respeitado o tempo mínimo de uma hora antes e ou meia depois dos horários das outras operadoras de ligação.  

4.2 Foi anexado o comprovante de pagamento da taxa do Aviso de publicação 

 

                        Diante disso, requer o deferimento do pedido, de acordo com tabela de horários pretendida em 
anexo. 
 
 
                         Local, data 

                        
 

  Identificação e Assinatura do Sócio Proprietário 
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MODELOS DE REQUERIMENTOS 
 

02 ALTERAÇÃO DE TEMPO DE VIAGEM 
 

 
À COORDENADORIA DE TRANSPORTE RODOVIÁRIO COMERCIAL – CTRC/DER  
  
 
EMPRESA, REGISTRADA NO DR SOB O Nº_______ INSCRITA NO CNPJ SOB O Nº_____, COM SEDE A RUA, BAIRRO, CIDADE, ESTADO, 

CEP, EMAIL, requer Aumento ou Diminuição do Tempo de Viagem, na linha_______________________________, baseado no Artigo 

36 do Regulamento dos Serviços de Transporte Rodoviário Intermunicipal de Passageiros. 

 

 I - Da Fundamentação 

 

Os pedidos encontram amparo do Regulamento de Transporte Rodoviário Comercial, conforme abaixo: 

 

Art. 36 - A transportadora fixará o tempo de duração da viagem e de suas 

etapas, bem como o número de duração das paradas, comunicando o 

DER/PR, das alterações a serem efetivadas nessas operações. 

 

§ Único - Ressalvado os seccionamentos autorizados, é proibida a parada 

para embarque de passageiros ao longo do itinerário. 

 

II – Do Detalhamento da Pretensão (Detalhar conforme modelo) 

 

2.1 Diminuir o Tempo de Duração de viagem atual de 10h, percorrendo os 333km com uma velocidade média atual de 60km/h, para 

09.30h, percorrendo os mesmos 333 com uma velocidade média pretendida de  km/h , em todos os horários da linha ou apenas no 

horário ordinário com saída de xxx às 07.00. 

2.2 Aumentar o Tempo de Duração de viagem atual de 10h, percorrendo os 333km com uma velocidade média atual de 60km/h, 

para 09.30h, percorrendo os mesmos 333 com uma velocidade média pretendida de  km/h , em todos os horários da linha ou apenas  

no horário ordinário com saída de xxx às 07.00. 

 

III - Da Justificativa da Pretensão (Especificar conforme exemplos) 

O pedido visa adequar o tempo de percurso da linha ao trânsito da via percorrida, evitando atrasos nos próximos horários que o 

veículo executa e ou perda de conexões para os usuários. 

 

IV- Das Demais Providências Pertinentes 

 

Considerando se tratar de linha com possibilidade de interferência com outras operadoras no total ou parte do trecho:   

4.1 Foi respeitado o tempo mínimo de uma hora antes e ou meia depois dos horários das outras operadoras de ligação.  

4.2 Foi anexado o comprovante de pagamento da taxa do Aviso de publicação 

 

                        Diante disso, requer o deferimento do pedido, de acordo com tabela de horários pretendida em 
anexo. 
 
                         Local, data 

                          
Identificação e Assinatura do Sócio Proprietário 
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MODELOS DE REQUERIMENTOS 
 

03 INCLUSÃO E EXCLUSÃO DE PONTO DE SEÇÃO 
 

 
À COORDENADORIA DE TRANSPORTE RODOVIÁRIO COMERCIAL – CTRC/DER  
  
 
EMPRESA, REGISTRADA NO DR SOB O Nº_______ INSCRITA NO CNPJ SOB O Nº_____, COM SEDE A RUA, BAIRRO, CIDADE, ESTADO, 

CEP, EMAIL, requer Inclusão ou Exclusão de Ponto de Seção na linha_______________________________, baseado no Artigo 20 do 

Regulamento dos Serviços de Transporte Rodoviário Intermunicipal de Passageiros. 

 

 I - Da Fundamentação 

 

Os pedidos encontram amparo do Regulamento de Transporte Rodoviário Comercial, conforme abaixo: 

 

Art. 20 - A inclusão ou exclusão de ponto de seção em linha existente poderá ser 

autorizada pelo DER/PR, a requerimento da transportadora ou “ex-offício”, 

observada as restrições contratuais existentes no trecho a ser incluído o ponto de 

seção, e o atendimento, quando da exclusão do ponto de seção, por outros serviços 

outorgados. 

 

II – Do Detalhamento da Pretensão (Detalhar conforme modelo) 

 

2.1 Incluir o ponto de seção xxxxxxx no trecho wwww -wwww, com implantação de valor especifico com patível com a 

quilometragem, sem alterar a restrição de Trecho da linha; 

 

2.1 Excluir o ponto de seção xxxxxxx no trecho wwww -wwww, sem alterar a restrição de Trecho da linha 

 

III - Da Justificativa da Pretensão (Especificar conforme exemplos) 

 

O pedido visa adequar o preço de passagem de acordo com a real quilometragem percorrida pelos passageiros da seção. 

O pedido visa eliminar seção sem movimento, otimizando a tabela de preços da linha 

 

IV- Das Demais Providências Pertinentes 

 

Considerando se tratar de linha com possibilidade de interferência com outras operadoras no total ou parte do trecho:   

4.1 Foi respeitado o tempo mínimo de uma hora antes e ou meia depois dos horários das outras operadoras de ligação.  

4.2 Foi anexado o comprovante de pagamento da taxa do Aviso de publicação 

 

                        Diante disso, requer o deferimento do pedido, de acordo com tabela de horários pretendida em 
anexo. 
 
                         Local, data 

                          
Identificação e Assinatura do Sócio Proprietário 
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MODELOS DE REQUERIMENTOS 

 
04 PARALISAÇÃO DE LINHA 

 
 

À COORDENADORIA DE TRANSPORTE RODOVIÁRIO COMERCIAL – CTRC/DER  
  
 
EMPRESA, REGISTRADA NO DR SOB O Nº_______ INSCRITA NO CNPJ SOB O Nº_____, COM SEDE A RUA, BAIRRO, CIDADE, ESTADO, 

CEP, EMAIL, requer Paralisação da  linha_______________________________, baseado Na exceção do Artigo 21 do Regulamento 

dos Serviços de Transporte Rodoviário Intermunicipal de Passageiros. 

 

 I - Da Fundamentação 

 

Os pedidos encontram amparo na exceção do Regulamento de Transporte Rodoviário Comercial, conforme abaixo: 

 

Art. 21 - É vedada a paralisação ou cancelamento temporário de linhas ou serviços 

complementares outorgados na forma deste Regulamento, salvo motivo de força 

maior previamente aprovado pelo DER/PR. 

 

A proibição estabelecida no artigo 21 do Regulamento, se refere a linha ou serviço 

com contrato de concessão válido, logo não se aplica ao caso de serviços operados 

em caráter provisório 

 

II – Do Detalhamento da Pretensão (Detalhar conforme modelo) 

 

2.1 Deixar de executar a referida linha, mantendo o atendimento da ligação pela(s) linha(s). 

2.2 Deixar de executar a referida linha, que restará sem atendimento por outras, portanto, necessitando de Chamamento Publico. 

 

III - Da Justificativa da Pretensão (Especificar conforme exemplos) 

 

3.1 O pedido visa diminuir os prejuízos da empresa requerente, face a baixa demanda de passageiros pagantes na ligação. 

 

3.2 O pedido visa diminuir os prejuízos da empresa requerente, face a baixa demanda de passageiros pagantes na ligação e 

aumentar o fator de ocupação nas linhas que darão cobertura ao trecho paralisado. 

 

IV- Das Demais Providências Pertinentes 

 

Considerando se tratar de linha sem cobertura por outra, o que exige chamamento público, para buscar outras operadoras 

interessadas:   

4.1 Foi anexado o comprovante de pagamento da taxa do Aviso de publicação 

 

                        Diante disso, requer o deferimento do pedido, de acordo com tabela de horários pretendida em 
anexo. 
                         Local, data 

                          
Identificação e Assinatura do Sócio Proprietário 
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MODELOS DE REQUERIMENTOS 
 

05 IMPLANTAÇÃO DE SERVIÇO COMPLEMENTAR 
 

À COORDENADORIA DE TRANSPORTE RODOVIÁRIO COMERCIAL – CTRC/DER  
  
 
EMPRESA, REGISTRADA NO DR SOB O Nº_______ INSCRITA NO CNPJ SOB O Nº_____, COM SEDE A RUA, BAIRRO, CIDADE, ESTADO, 

CEP, EMAIL, requer Implantação de Serviço Complementar na  linha_______________________________, baseado Na exceção do 

Artigo 40 (Confirmar inciso I,II,II e IV) do Regulamento dos Serviços de Transporte Rodoviário Intermunicipal de Passageiros. 

 

 I - Da Fundamentação 

Os pedidos encontram amparo na exceção do Regulamento de Transporte Rodoviário Comercial, conforme abaixo: 

 

Art. 40 - Sem que implique no reconhecimento como permissão independente previsto no 

Plano Diretor, o   DER/PR poderá autorizar, a requerimento da transportadora ou a “ex-offício”, 

o estabelecimento dos seguintes serviços complementares: 

I - Viagem parcial cobrindo seccionamento nos casos de maior demanda, desde que não exista 

linha regular executando a mesma ligação; 

II - Viagem direta ou semidireta em linha seccionada, sem prejuízo de viagem regular, desde 

que não exista outra linha direta servindo a ligação considerada; 

III - serviço especial com utilização de veículos ônibus, leito ou misto; 

IV - Metropolitano, na forma da Seção II do presente capítulo. 

 

II – Do Detalhamento da Pretensão (Detalhar conforme modelo) 

2.1 Implantar Serviço Complementar Viagem Parcial entre trecho xxxx – yyyyyy, com xx km, com um horário ordinário em cada 

sentido de segunda a sexta-feira, com saída da de xxx às 10.00 e de YYY às 11.00. 

2.2 Implantar Serviço Complementar Viagem Direta ou Semi Direta, com um horário ordinário em cada sentido de segunda a Sexta-

Feira, com saída da de xxx às 10.00 e de YYY às 11.00. 

          2.2.1 Mantendo a linha matriz sem alterações 

          2.2.2 Diminuindo a Frequência de Viagem da Linha Matriz... 

2.3 Implantar Serviço Complementar Especial Leito ou Misto, com um horário ordinário em cada sentido com saída da de xxx às 

10.00e de YYY às 11.00. 

           2.3.1 Mantendo a linha matriz sem alterações 

           2.3.2 Diminuindo a Frequência de Viagem da Linha Matriz... 

2.4 Implantar Serviço Complementar Metropolitano entre trecho xxxx – yyyyyy, com xx km, com  um horário ordinário em cada 

sentido com saída da de xxx às 10.hh e de YYY às 11.00. 

III - Da Justificativa da Pretensão (Especificar conforme exemplos) 

3.1 O pedido visa dar reforço a demanda parcial de linha Matriz 

3.2 O pedido visa diminuir o tempo de viagem em horários com baixa demanda intermediária na linha matriz; 

3.3 O pedido visa Atender demanda por serviço leito na ligação. 

IV- Das Demais Providências Pertinentes 

 

Considerando se tratar de linha com possibilidade de interferência com outras operadoras no total ou parte do trecho:   

4.1 Foi respeitado o tempo mínimo de uma hora antes e ou meia depois dos horários das outras operadoras de ligação.  

4.2 Foi anexado o comprovante de pagamento da taxa do Aviso de publicação 

                        Diante disso, requer o deferimento do pedido, de acordo com tabela de horários pretendida em anexo. 
                          
Local, data                     

Identificação e Assinatura do Sócio Proprietário 
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MODELOS DE REQUERIMENTOS 
 

06 ALTERAÇÃO DE ITINERÁRIO 
 

À COORDENADORIA DE TRANSPORTE RODOVIÁRIO COMERCIAL – CTRC/DER  
  
 
EMPRESA, REGISTRADA NO DR SOB O Nº_______ INSCRITA NO CNPJ SOB O Nº_____, COM SEDE A RUA, BAIRRO, CIDADE, ESTADO, 

CEP, EMAIL, requer Alteração de itinerário na  linha_______________________________, baseado Na exceção do Artigo 18 

(Confirmar inciso I,II,II) do Regulamento dos Serviços de Transporte Rodoviário Intermunicipal de Passageiros. 

 

 I - Da Fundamentação 

Os pedidos encontram amparo na exceção do Regulamento de Transporte Rodoviário Comercial, conforme abaixo: 

 

Art. 18 - A alteração do itinerário, poderá ser autorizada, quando decorrente da 

entrega ao tráfego de nova estrada ou trecho melhorado, que possibilite o 

atendimento mais confortável ou econômico ao usuário, mantidos os terminais 

originários, desde que: 

 

I - Desista, expressamente, quando não se tratar de linha seccionada, da exploração 

pelo itinerário anterior; 

 

II - Se obrigue, quando se tratar de linha seccionada, a também executar a linha pelo 

antigo itinerário, assegurando o atendimento das localidades intermediárias, por 

adaptação das linhas existentes ou se houver desinteresse, até a implantação de novas 

linhas na forma deste regulamento; 

 

III - não se estabeleça, com a alteração do percurso, a exploração de mercados dos 

pontos iniciais e terminais e intermediários já servidos por outra transportadora ou nos 

limites de competências dos Municípios. 

 

II – Do Detalhamento da Pretensão (Detalhar conforme modelo) 

2.1 Alterar o itinerário da referida linha, no trecho xx- yy de via BR xx, com 10km, para via BR yy, com 09 km, desistindo da exploração 

pelo itinerário anterior; 

2.2 Alterar o itinerário da referida linha, no trecho xx- yy de via BR xx, com 10km, para via BR yy, com 09 km, mantendo o 

atendimento pelo itinerário atual; 

III - Da Justificativa da Pretensão (Especificar conforme exemplos) 

3.1 O pedido visa o atendimento mais confortável ou econômico ao usuário da ligação, em função da entrega de trafego de nova via; 

3.2 O pedido visa o atendimento mais confortável ou econômico ao usuário da ligação, mantendo o atendimento pelo itinerário 

atual, por ser seccionado; 

IV- Das Demais Providências Pertinentes 

Considerando se tratar de linha com possibilidade de interferência com outras operadoras no total ou parte do trecho:   

4.1 Foi respeitado o tempo mínimo de uma hora antes e ou meia depois dos horários das outras operadoras de ligação.  

4.2 Foi anexado o comprovante de pagamento da taxa do Aviso de publicação 

                        Diante disso, requer o deferimento do pedido, de acordo com tabela de horários pretendida em anexo. 
                          
Local, data                     

Identificação e Assinatura do Sócio Proprietário 
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MODELOS DE REQUERIMENTOS 
 

07 PROLONGAMENTO 
 

À COORDENADORIA DE TRANSPORTE RODOVIÁRIO COMERCIAL – CTRC/DER  
  
 
EMPRESA, REGISTRADA NO DR SOB O Nº_______ INSCRITA NO CNPJ SOB O Nº_____, COM SEDE A RUA, BAIRRO, CIDADE, ESTADO, 

CEP, EMAIL, requer PROLONGAMENTO  da  linha_______________________________, baseado Na exceção do Artigo 17 do 

Regulamento dos Serviços de Transporte Rodoviário Intermunicipal de Passageiros. 

 

 I - Da Fundamentação 

Os pedidos encontram amparo na exceção do Regulamento de Transporte Rodoviário Comercial, conforme abaixo: 

 

Art. 17 - O prolongamento da linha poderá ser deferido, desde que satisfaça as 

condições seguintes: 

 

I - O local do novo terminal não reúna condições de mercado de transporte 

autossuficiente para implantação de linha, previsto no Plano Diretor, mas se constitua 

fonte secundária; 

 

II - A distância entre o terminal original e o pretendido não ultrapasse de 5,0% (cinco 

por cento) o percurso inicial estabelecido no contrato originário; 

 

III - O itinerário resultante com novo terminal, não seja servido por outro serviço de 

transporte de passageiros outorgado pelo DER/PR, ou pelos Municípios nos seus limites 

de competência, mantidos os seccionamentos intermediários originários da linha. 

 

 

II – Do Detalhamento da Pretensão (Detalhar conforme modelo) 

2.1 Prolongar a referida linha, alterando seu ponto terminal de xxx para yyy, aumentando xx km na extensão total da linha, o que 

representaria xx% da quilometragem total atual. 

III - Da Justificativa da Pretensão (Especificar conforme exemplos) 

3.1 O pedido visa dar atendimento a demanda intermunicipal, não atendida por serviço público intermunicipal. 

IV- Das Demais Providências Pertinentes 

Considerando se tratar de linha com possibilidade de interferência com outras operadoras no total ou parte do trecho:   

4.1 Foi respeitado o tempo mínimo de uma hora antes e ou meia depois dos horários das outras operadoras de ligação.  

4.2 Foi anexado o comprovante de pagamento da taxa do Aviso de publicação 

                        Diante disso, requer o deferimento do pedido, de acordo com tabela de horários pretendida em anexo. 
                          
Local, data                     

Identificação e Assinatura do Sócio Proprietário 

 
 
 
 

Identificação e Assinatura do Sócio Proprietário 
 

 


